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RESUMEN

La fruticultura es una actividad económica en constante ascenso. A pesar del incremento en la 
producción mundial de frutas, su disponibilidad ha sido insuficiente. En este contexto, la eficiencia 
en las cadenas de suministro desempeña un papel crucial. Estas abarcan aspectos fundamentales 
como la seguridad alimentaria, la reducción del desperdicio, la garantía de la frescura de los ali-
mentos, la optimización de la producción y la logística, entre otros. La ausencia de información 
consolidada sobre el funcionamiento de estas cadenas de suministro en Latinoamérica y el Caribe 
dificultan la toma de decisiones. Con este estudio se busca suplir la necesidad de información, así 
como generar un soporte bibliográfico que derive en futuras investigaciones. Se determinó como 
objetivo documentar el estado del arte actual sobre las cadenas de suministro para especies fruta-
les en LAC, por medio de una revisión de alcance realizada en bases de datos reconocidas como 
Scopus, Elsevier y SciELO. Como resultado del estudio, se observó que la mayoría de los estudios 
se concentran en Brasil y Colombia. Además, se encontró que las especies de banano y aguacate 
predominaron en las investigaciones analizadas. Se observó además que la búsqueda de sosteni-
bilidad es una preocupación frecuente, tanto como el estudio de las causas y posibles estrategias 
de reducción de las pérdidas, también el análisis de los indicadores de gestión y del componente 
estratégico. Se motivan investigaciones futuras para profundizar en el conocimiento de la operati-
vidad al interior de las cadenas de suministro en LAC.
Palabras claves: Cadenas de suministro, frutas, revisión, Latinoamérica, Caribe.
JEL: L140, M110, M160.

1 Docente de investigación. Corporación Universitaria de Asturias. Bogotá, Colombia. yazmid.carrillo@asturias.edu.co. Ingeniera Agrónoma 
por la Universidad Nacional de Colombia. Magister por la Universidade Federal de Viçosa.

https://revistas.uautonoma.cl/index.php/jmabs/article/view/2203
doi: 10.32457/jmabs.v4i2.1951
https://www.uautonoma.cl/
https://orcid.org/0009-0003-9627-0901


2

Carrillo Barbosa, Yazmid Adriana

ABSTRACT

Fruit production is a growing economic activity; however, the availability of fruits has been insuf-
ficient despite the increase in global production. Efficiency in supply chains plays a crucial role in 
addressing aspects such as food security, waste, freshness of produce, production, logistics, and 
others. The lack of consolidated information on the functioning of these supply chains in Latin 
America and the Caribbean (LAC) hinders decision-making. This study aims to attend the need for 
information and provide a bibliographic foundation for future research.
The aim of the study was to document the current state of related literature to supply chains for 
fruit species in LAC through a scoping review in Scopus, Elsevier, and SciELO. As a result, it was 
found that Brazil and Colombia have the majority of studies, with bananas and avocados being 
the predominant species. The search for sustainability is a frequent concern, as well as the study of 
causes and possible strategies for reducing losses, management indicators, and the strategic com-
ponent. Future research is encouraged to delve deeper into understanding the operability within 
supply chains in LAC.
Keywords: Supply chain, fruit, review, Latin America, Caribbean.

RESUMO

A fruticultura é uma atividade econômica em ascenso; no entanto, a disponibilidade de frutas tem 
sido insuficiente, apesar do aumento na produção mundial, um componente no qual a eficiência 
nas cadeias de abastecimento desempenha um papel crucial. Estas abrangem aspectos como segu-
rança alimentar, desperdício, frescor dos alimentos, produção, logística, entre outros. A ausência 
de informações consolidadas sobre o funcionamento dessas cadeias de abastecimento na América 
Latina e Caribe (ALC) dificulta a tomada de decisões. Este estudo tem como objetivo suprir a ne-
cessidade de informações e gerar um suporte bibliográfico que resulte em futuras pesquisas. Foi 
estabelecido como objetivo documentar o estado da literatura em relação às cadeias de abasteci-
mento para espécies frutíferas na ALC, por meio de uma revisão de escopo no Scopus, Elsevier e 
SciELO. Como resultado encontrou-se que Brasil e Colômbia apresentam a maioria dos estudos 
realizados, sendo a banana e o abacate as espécies predominantes. Observou-se que a busca por 
sustentabilidade é uma preocupação frequente, juntamente com o estudo das causas e possíveis es-
tratégias para redução de perdas, indicadores de gestão e o componente estratégico. Estimulam-se 
pesquisas futuras para aprofundar o conhecimento da operação dentro das cadeias de abasteci-
mento na ALC.

1. Introducción
El incremento en el consumo de los productos 
saludables ha sido una tendencia global en 
los últimos años. Dentro de este grupo se 
encuentran las frutas frescas y productos 
derivados (FAO, 2020). Varios análisis han 
demostrado que, a pesar del aumento en 
la producción mundial, la disponibilidad 
de frutas ha sido insuficiente. Este hecho 
está influenciado, entre otros factores, por 
la eficiencia en las cadenas de suministro 
(Orrego et al., 2020). 

Esta tendencia de aumento en el consumo es 
una oportunidad para países latinoamericanos 
que tienen una alta producción de frutas 
tropicales. Incluso la ONU anunció el 2021 

como el Año Internacional de las Frutas y 
Verduras con el fin de generar conciencia 
sobre la importancia de esta cadena de valor 
alimentaria (FAO, 2020).

Según datos de Faostat, hasta 2021 la 
producción mundial de frutas alcanzó las 
921 millones de toneladas métricas, con 
una contribución de aproximadamente 133 
millones de toneladas métricas por parte de 
Latinoamérica y el Caribe, lo que representa 
cerca del 15%. En Latinoamérica y el Caribe, 
los países con mayor producción de fruta son 
Brasil, con aproximadamente 42 millones 
de toneladas, seguido de México, con 25 
millones de toneladas. En tercer lugar se 
encuentra Colombia, con cerca de 9 millones 
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de toneladas, seguido por Perú y Ecuador, con 
aproximadamente 8 millones de toneladas 
cada uno. Luego, en orden de producción, 
se sitúan Argentina, Chile, Guatemala, Costa 
Rica y República Dominicana (Faostat, 2023).

En Latinoamérica y el Caribe las especies 
frutales con mayor producción para 2021 
fueron banano, con 31 millones de toneladas; 
naranja, con 25 millones de toneladas; y, piña, 
con 10 millones de toneladas (Faostat, 2023), 
(Fiallos-Cárdenas et al., 2022), (Granone et al., 
2022).

La fruticultura experimenta un notable 
crecimiento como actividad económica, 
beneficiando a numerosas personas en 
Latinoamérica (Bona, 2019), (Fiallos-
Cárdenas et al., 2022), (García-Herrero et 
al., 2022). Muchos pequeños productores 
en Colombia, Perú y Ecuador dependen de 
esta actividad (Orrego et al., 2020). En 2021, 
las exportaciones desde Latinoamérica y el 
Caribe alcanzaron las 35 millones de toneladas 
(Fiallos-Cárdenas et al., 2022), siendo 
Ecuador el principal exportador con cerca de 
7 millones de toneladas de banano (Faostat, 
2023), lo cual contribuye significativamente 
a su PIB (Fiallos-Cárdenas et al., 2022). 
Actualmente un sinnúmero de factores afecta 
la competitividad de sus cadenas productivas, 
como por ejemplo limitaciones fitosanitarias, 
volatilidad de los precios, investigación 
agrícola, entre otras. Sin embargo, a pesar de 
estos desafíos, el sector mantiene su dinámica 
(Orrego et al., 2020).

La escasez de información consolidada 
acerca del funcionamiento de las cadenas 
de suministro de especies frutales en 
Latinoamérica y el Caribe representa un 
obstáculo para la toma de decisiones por 
parte de las organizaciones que participan 
en estas. La carencia afecta negativamente su 
capacidad para mejorar los procesos internos 

y fortalecer las relaciones con otros actores 
dentro de la cadena. El propósito de este 
estudio es abordar esta falta de información 
y responder a la pregunta de investigación: 
¿Cuáles son las cadenas de suministro para 
especies frutales con mayor desarrollo en 
Latinoamérica y el Caribe y qué características 
tienen en común? Además, se busca 
proporcionar un respaldo bibliográfico sólido 
que pueda orientar investigaciones futuras 
más específicas, en línea con las necesidades 
identificadas en el sector. Se espera que 
los resultados obtenidos contribuyan al 
fortalecimiento de las cadenas de suministro, 
lo que a su vez debería generar un aumento 
en los volúmenes de producción de especies 
frutales en la región de Latinoamérica y el 
Caribe. 

Teniendo en cuenta el contexto destallado, 
se hace necesario realizar una revisión 
rigurosa que permita dar inicio a un proceso 
de consolidación de hallazgos, enfocada en la 
caracterización de las cadenas de suministro 
de especies frutales en los países ubicados 
en Latinoamérica y el Caribe, entendidos 
estos como los países que hacen parte del 
CELAC, incluido Brasil (CELAC | CELAC 
INTERNATIONAL, 2018).

El objetivo principal de investigación fue 
presentar una revisión del estado del arte actual 
sobre cadenas de suministro para especies 
frutales en Latinoamérica y el Caribe, por 
medio de una revisión de alcance. El artículo 
comienza con un análisis de la literatura 
relevante sobre los fundamentos en la sección 
2, seguido por una explicación detallada de la 
metodología en la sección 3. Las secciones 4 
y 5 se centran en la presentación y discusión 
de los resultados obtenidos, respectivamente. 

2. Revisión de literatura
Las frutas y verduras frescas son 
fundamentales para una dieta saludable 
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debido a su alto valor nutricional y su 
estructura fibrosa (Liu, 2004). La Organización 
Mundial de la Salud (OMS) ha señalado que 
la mayoría de las muertes anuales en todo 
el mundo están relacionadas con la falta de 
consumo de frutas y verduras (FAO & MSDF 
Chile, 2021) lo que resalta la importancia 
de estos alimentos. Además, el manejo y 
preservación de las frutas y verduras frescas 
desde la granja hasta el consumidor final es 
otra preocupación a lo largo de la cadena de 
suministro, con el fin de mantener la calidad 
de los alimentos y eliminar pérdidas en la 
cosecha. La falta de atención, especialmente 
durante el procesamiento y almacenamiento, 
resulta en una gestión ineficiente de la cadena 
de suministro y, por lo tanto, provoca pérdidas 
en las cosechas (Tort et al., 2022).

La cadena de suministro, que abarca 
básicamente todos los pasos en la producción 
o servicios desde la materia prima hasta que 
el producto final llega al cliente final, es el 
resultado de un pensamiento estratégico en 
la industria. El objetivo de este concepto es 
gobernar la actividad empresarial de manera 
eficiente (SCM Definitions and Glossary of Terms, 
s. f.). La cadena de suministro de frutas frescas 
tiene un amplio contexto y un área de impacto 
considerable. La seguridad alimentaria, el 
desperdicio de alimentos, la frescura de 
los alimentos, los procesos de producción, 
las actividades logísticas de los bienes y la 
competencia gerencial entre los actores son 
algunas áreas que podrían mejorarse para 
fortalecer la cadena. Además, la integridad 
alimentaria se estudia examinando el 
intercambio de datos e información entre los 
actores en la cadena de suministro (Minnens 
et al., 2019). 

Los cambios en los requisitos de los 
clientes dan lugar a la formación de cadenas 
de valor alimentario. Las preferencias de los 
clientes hacen que estas evolucionen hacia 

cadenas de valor alimentario habilitadas 
para la tecnología (McKinsey, & Company 
Agriculture Sector, 2020).

Las cadenas de suministro de alimentos 
frescos están experimentando cambios rápidos 
en términos de digitalización para satisfacer 
las demandas de los clientes y competir 
eficazmente en el mercado. (Tort et al., 2022). 
La Organización para la Cooperación y el 
Desarrollo Económicos (OCDE) afirma que 
las actividades agrícolas están cambiando 
rápidamente hacia cadenas de valor 
alimentario globales y esto conlleva algunos 
problemas en las etapas de producción, 
transformación y entrega (OECD, 2020).

Las cadenas de suministro alimentarias, 
donde se ubican también frutas y hortalizas 
frescas, abarcan una amplia zona de impacto, 
en contextos como seguridad alimentaria, 
desperdicio de alimentos, frescura de 
los alimentos, procesos de producción, 
actividades logísticas de bienes y la 
competencia gerencial entre los actores (Tort 
et al., 2022).

Las cadenas de suministro alimentarias y 
la creación de redes empresariales sostenibles 
y eficientes promueven el empoderamiento 
de organizaciones campesinas en términos 
de productividad, resiliencia, viabilidad 
económica, equidad social, cultural, 
diversidad y conservación de recursos 
naturales (Sánchez Suárez, et.al., 2021). Las 
cadenas de valor agroalimentarias mundiales 
han enfrentado cambios acelerados debido 
a la crisis externa, por ejemplo, la pandemia 
de Covid-19 demostró tanto la fragilidad 
como la resiliencia de los sistemas agrícolas 
predominantes y de suministro de alimentos 
(Coral & Mithöfer, 2023).

Una cadena de suministro es la suma de 
todos los elementos que participan de manera 
directa o indirecta en la satisfacción de las 
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expectativas del consumidor final (Sánchez-
Galván, et.al., 2020). La relación y dependencia 
que existe entre los diferentes elementos de 
la cadena de suministro es donde radica su 
importancia (Nugent, et.al., 2019).

Una cadena de suministro encierra un sistema 
integrado que guarda una estructura y procesos 
ajustados a las exigencias del mercado (Nugent, 
et.al., 2019). Es una función estratégica y logística 
que involucra todas las operaciones que son 
indispensables para que una mercancía logre 
llegar al cliente final en óptimas condiciones 
(Sánchez-Galván, et.al., 2020).

Para satisfacer las demandas de los clientes 
y competir eficazmente en el mercado, las 
cadenas de suministro de alimentos frescos 
se enfrentan a transformaciones constantes. 
La Organización para la Cooperación y el 
Desarrollo Económico (OCDE) afirma que las 
actividades agrícolas se están transformando 
rápidamente en cadenas de valor alimentarias 
mundiales y esto genera algunos problemas 
en las etapas de producción, transformación 
y entrega (Tort et al., 2022).

En la mayoría de países ubicados en 
Latinoamérica y el Caribe debido a diversos 
factores desde la geopolítica hasta la 
tecnología, algunos procesos son menos 
eficientes en relaciona a otras economías más 
desarrolladas (Ocampo, 2019).

3. Materiales y métodos
El tipo de estudio llevado a cabo fue una 
revisión de alcance, también conocida como 
revisión panorámica, exploratoria o scoping 
review. Estas revisiones tienen como objetivo 
identificar de manera preliminar el potencial, 
la naturaleza y el alcance de la evidencia 
existente sobre un tema en particular.

La metodología de investigación empleada 
en este estudio implicó varias etapas. 

Inicialmente, se realizó una exhaustiva 
búsqueda en las bases de datos Scopus, 
Elsevier y SciELO con el objetivo de recopilar 
información relevante relacionada con las 
cadenas de suministro y el sector de frutas, 
centrándose en publicaciones pertinentes a 
Latinoamérica y el Caribe.

Una vez recopilados los registros 
pertinentes, se procedió a examinar los 
resúmenes, hallazgos y conclusiones finales 
de cada artículo, con el fin de identificar 
aquellos que fueran directamente pertinentes 
a los objetivos de esta investigación. 
Posteriormente, se llevó a cabo una revisión 
detallada de los artículos seleccionados, 
evaluando sus métodos de investigación, 
herramientas utilizadas y propósitos.

Para facilitar la comprensión de los 
datos recopilados se generaron gráficos 
que representaban los resultados de los 
artículos seleccionados. Además, se elaboró 
un mapa temático para visualizar las áreas 
de investigación relevantes, lo que ayudó a 
establecer categorías temáticas.

Por otra parte, se desarrolló una matriz 
literaria para organizar y analizar de manera 
sistemática la información obtenida de 
los trabajos seleccionados. Finalmente, se 
realizaron las últimas observaciones que 
sintetizaban los hallazgos clave y se trazaron 
las posibles direcciones futuras para la 
investigación en este campo.

Estrategia de búsqueda: La revisión 
bibliográfica se llevó a cabo a partir de una 
búsqueda en las bases de datos Scopus, 
Elsevier, SciELO, sobre cadenas de suministro 
de especies frutales con los términos descritos 
en la Tabla I. Cronológicamente la selección 
de publicaciones se realizó con máximo 5 
años de antecedencia por tanto inicia en el 
año 2018, finalizando en 2023. 
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Categoría Key Word
Campo de aplicación Supply Chain, Export, Fruit, Literature Review

Delimitación geográfica

Latin America, Caribbean, Argentina, Bahamas, Barbados, 
Belize, Bolivia, Brazil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, 
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Jamaica, Mexico, 
Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Dominican Republic, 
Uruguay, Venezuela

Especies de importancia 
económica

Apple, Avocado, Banana, Citrus, Coconut, Grape, Mango, 
Orange, Papaya, Pineapple, Strawberry

Palabras relacionadas a 
cadena de suministro

Harvest, Logistics, Losses, Management, Marketing, Post-
harvest, Waste

Fuente: Elaboración propia.

Criterios de inclusión o exclusión: En 
la búsqueda de literatura gris se incluyó 
todo tipo de documentos arbitrados por 
pares que deben centrarse en los procesos 
relacionados a las cadenas de suministro de 
especias frutales, especialmente en los países 
ubicados en Latinoamérica y el Caribe. Los 
documentos seleccionados son de carácter 
empírico, donde se usan metodologías 
cuantitativas y/o cualitativas, con el fin 
de tomar en consideración como son las 
cadenas de suministro para las principales 
especies frutales producidas en países de 
Latinoamérica y el Caribe. Se incluyeron 
documentos escritos únicamente en inglés, 
español y portugués. 

Extracción de datos: Tras la búsqueda 
inicial se localizaron 163 estudios, aunque 
se excluyeron 93 que no fueron relevantes 
para el objeto de esta revisión. Finalmente se 
seleccionaron 23 revisiones sistemáticas y 47 
estudios originales.

Análisis de los datos: Tanto de las 
revisiones sistemáticas como de los estudios 
originales se extrajo información sobre autoría, 
año, revista en la que estaba publicado, país 
donde se realizó el estudio, tipo de estudio, 
método aplicado y conclusiones.

El análisis de los datos se llevó a cabo de 
forma combinada: inicialmente de manera 
manual y posteriormente utilizando la 
herramienta de software VOSviewer, la cual 
permite la construcción y visualización de 
redes bibliométricas. Además, se empleó 
Zotero, un programa de software libre para la 
gestión de referencias bibliográficas.

4. Resultados 
Análisis bibliométrico
Durante la revisión se evaluaron 70 
publicaciones que cumplieron con los criterios 
de evaluación descritos en los cuales se logró 
encontrar lo siguiente:

La revisión evidenció la participación 
de 11 países en el análisis de las cadenas 
de suministro de especies frutales en 
Latinoamérica y el Caribe. Entre ellos se 
destacan Brasil con 21 publicaciones y 
Colombia con 14 publicaciones, seguido 
de Ecuador y México, cada una con 8 
publicaciones; por su parte Chile y Perú 
muestran 4 publicaciones cada una, así como 
un grupo denominado LAC (Latinoamérica 
y el Caribe) donde los estudios se centran en 
estudiar la región completa; Argentina, Costa 
Rica y República Dominicana expusieron 2, y 
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Cuba 1 publicación en el período de tiempo 
evaluado.

Se identificó el comportamiento de las 
publicaciones enfocadas en cadenas de suministro 
en Latinoamérica y el Caribe. Los estudios 
sobre cadenas de suministro tienden a tener un 
aumento durante los últimos años, pasando de 4 
publicaciones, en 2018, a 17, en 2022. 

En relación a las revistas en las cuales se 
realizaron las publicaciones se observa que 

las publicaciones seleccionadas se encuentran 
distribuidas en 53 revistas de diversas 
temáticas, la que muestra mayor frecuencia 
es Cleaner Production, con 4 publicaciones. 
Se presenta el número de publicaciones para 
las primeras 11 revistas que contienen más 
artículos. Las restantes 42 revistas contenían 
solo un artículo; por lo tanto, no se presentan 
en este momento para proporcionar una 
ilustración más clara (Figura 1).

Figura 1. Revistas científicas de las publicaciones evaluadas.

Fuente: Elaboración propia

En relación con el país de interés de la 
publicación, se destaca que Brasil registra 
el mayor número de publicaciones, con un 
30%, seguido por Colombia con 20%. Esto 
concuerda con el hecho de que ambos países 

presentan una producción y diversidad de 
especies frutales significativas, lo que sugiere 
un mayor interés académico en estas regiones 
(Figura 2). 
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Figura 2. País de interés de la publicación.

Fuente: Elaboración propia.

Análisis de Revisión de literatura
En la figura 3, los estudios se muestran 
en términos de la frecuencia de aparición 
de palabras clave. Frente al análisis de co-
ocurrencia con todas las palabras clave 
incluidas en los 70 documentos resultantes 
se generaron 6 clústeres (Tabla 1). El primero, 
obedece al asunto principal de estudio donde 
se destacan términos como caso de estudio, 
cadena de suministro, y supermercado. El 
segundo a las principales especies frutales 
estudiadas, destacándose términos como 
banana y aguacate. El tercero a lugares de 
estudio donde se destacan términos como 
Latinoamérica y Perú. El cuarto donde se 

destacan residuos alimentarios de comida 
y sistemas alimentarios. El quinto guarda 
relación con elementos de la cadena donde 
se destacan términos como residuos sólidos 
municipales y gestión de residuos, y el 
sexto establece el conjunto de palabras que 
caracterizan a los objetos de estudio donde se 
destacan términos como frutas y vegetales.

Adicionalmente, se muestra una 
visualización superpuesta en términos del 
número promedio de publicaciones por 
año. Los colores verde oscuro y violeta son 
comunes, lo que significa que los estudios 
se publicaron intensamente antes del 2021, 
según la leyenda que se muestra en la figura.
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Figura 3. Visualización en red de los estudios destacando coocurrencia de 
palabras clave por años de publicación.

Fuente elaboración propia.

Tabla 1. Clusters de palabras clave.

Clúster Palabra clave Co-ocurrencia

1

1 Case study 3
2 Food loos and waste 2
3 Supermarket 2
4 Supply chain 2

2

1 Avocado 3
2 Banana 5
3 Colombia 3
4 Sustainable agriculture 2

3

1 Food system 2
2 Latín america 3
3 Nutrition 2
4 Perú 2

4
1 Bioenergy 2
2 Food systems 3
3 Food waste 4

5
1 Food security 2
2 Municipal solid waste 2
3 Waste management 2

6
1 Fruits 4
2 Vegetables 2

Fuente: Elaboración propia.
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A partir de los 70 documentos 
seleccionados se encontraron 12 autores que 
se conglomeraron en 2 clústeres relacionados 
entre sí, con el mayor número de citas y 
numero de enlaces a otros documentos 
(Figura 4).

En relación a los períodos de publicación 
se observa de acuerdo con la leyenda que se 
muestra en la figura que el primer clúster 
esta agrupado en el año 2022, mientras que el 
segundo clúster se encuentra agrupado en el 
año 2019. 

Figura 4. Visualización en red de los estudios destacando coautoría por año de publicación.

Fuente elaboración propia. 

En la tabla 2 se relacionan sus autores, 
títulos, número de citas y número de enlaces 
con otros documentos. Se destacan de esta 
manera las investigaciones desarrolladas por 

Esteve-Llorens et al., 2022, y Aldaco et al., 
2019 dado el número de citas y los enlaces 
existente entre estas. 
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Tabla 2. Autores, títulos, número de citas y número de enlaces.

Clúster No. Autores Título Citas Enlaces

1

1 Esteve-Llorens

Environmental footprint of critical 
agro-export products in the 

Peruvian hyper-arid coast: A case 
study for green asparagus and 

avocado

11

1
2 Feijoo 1
3 González-García 1
4 Ita-Nagy 1
5 Moreira 1
6 Parodi 1
7 Vázquez-Rowe 11

2

1 Aldaco
Enhancing waste management 

strategies in Latin America 
under a holistic environmental 

assessment perspective: A review 
for policy support

100

1
2 Irabien 1
3 Kahhat 1
4 Margallo 1
5 Vázquez-Rowe 11
6 Ziegler-Rodriguez 1

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis de las variables explicativas 
agrupadas en los componentes de las 
cadenas de suministro: 
La información analizada se estructuró en 
dos subapartados uno dedicado a identificar 
cuáles son las cadenas de suministro con 
mayor desarrollo y el otro como son las 
cadenas de suministro principales.

En esta sección, de los 70 artículos científicos 
que fueron revisados, se identificaron un 

total de 13 especies frutales de estudio y 2 
categorías denominadas “Frutas” y “Futas y 
Vegetales”.

De acuerdo con la información en las 
publicaciones analizadas durante el período 
de observación, se identificó que los estudios 
predominaron en temas relacionados con 
Frutas y Vegetales de forma general, con 
33 estudios, seguido por Banana, Frutas y 
Aguacate (Figura 5).
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Figura 5. Número de publicaciones por especie frutal de estudio.

Fuente: Elaboración propia.

A continuación, se destacan los autores 
relacionados con las dos principales especies 

Tabla 3. Principales cadenas estudiadas.

No. Autores Banana Aguacate
1 Caicedo Solano et al., 2020 x  
2 Salehi-Amiri et al., 2022  x
3 Fiallos-Cárdenas et al., 2022 x  
4 Wang et al., 2020 x  
5 Loconto et al., 2021 x  
6 Coral & Mithöfer, 2023 x  
7 Colín-Chávez et al., 2022  x
8 Arias Bustos & Moors, 2018  x
9 López-Sánchez et al., 2021 x x

10 Esteve-Llorens et al., 2022  x
11 Coltro & Karaski, 2019 x  
12 Ramírez-Gil et al., 2019  x
13 Matos et al., 2023 x  

Fuente: Elaboración propia. 

frutales estudiadas (Tabla 3).
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En relación al tema de estudio se 
clasificaron con base en sus propios temas 
de investigación. Un total de ocho categorías 
principales fueron clasificadas: soluciones 
logísticas, indicadores de gestión de la 
cadena, componente estratégico de la cadena, 
indicadores de la cadena de valor (problemas 

relacionados con pérdidas a lo largo de la 
cadena), sostenibilidad ambiental (gestión de 
residuos), tendencias tecnológicas, influencia 
de políticas y comercialización y/o acceso 
a mercados. Las categorías y el número de 
publicaciones de cada una de ellas se observan 
en la tabla 4.

Tabla 4. Categorías principales analizadas. 

No. Categorías No. de 
publicaciones 

1 Indicadores de gestión de la cadena 39
2 Componente estratégico 27
3 Indicadores de la cadena de valor 10
4 Soluciones logísticas 9
5 Sostenibilidad ambiental 9
6 Comercialización y/o acceso a mercados 7
7 Influencia de políticas 5
8 Tendencias tecnológicas 3

 Total 109

Fuente: Elaboración propia. 

Los artículos seleccionados fueron 70, 
sin embargo, se observan en la tabla un 
total de 109 debido a que algunos artículos 
en sus investigaciones abordan más de una 
temática. 

Las 39 publicaciones de la primera 
categoría “Indicadores de gestión de la 
cadena” examinan temas relacionados con 
manejo pre y postcosecha, transportes, 
cadena de frio, embalajes. La segunda 
categoría “Componente estratégico”, que 
incluye 27 publicaciones, estudia problemas 
relacionados con diseño, modelación, 
estrategias de planeación e innovaciones. La 
tercera categoría “Indicadores de la cadena 
de valor”, que cuenta con 10 publicaciones, 
incluye estudios que abordan la evaluación 
de pérdidas a lo largo de toda la cadena de 
suministro, desde precosecha hasta llegar a 
punto de comercialización. La cuarta categoría 

busca abordar soluciones logísticas para las 
actividades de la cadena de suministro, todos 
los estudios de transporte y rutas entran en 
esta categoría. La quinta categoría aborda 
estudios relacionados tanto con la gestión 
como con el mejor aprovechamiento de los 
residuos generados especialmente en pre 
y postcosecha. La sexta categoría incluye 
estudios relacionados con comercialización y 
el acceso a los mercados. La séptima categoría 
incluye estudios que pretenden analizar la 
influencia de políticas internas y externas en 
el normal desarrollo de la cadena; y, la octava 
categoría, aborda temas relacionados con la 
incorporación de nuevas tecnologías para el 
mejoramiento de los procesos dentro de esta.

La revisión bibliográfica realizada ha 
permitido identificar patrones significativos 
y tendencias emergentes en las cadenas 
de suministro de especies frutales en 
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Latinoamérica y el Caribe. Estos hallazgos 
se centran principalmente en tres áreas: 
sostenibilidad, gestión de la cadena y 
eficiencia logística.

Los estudios analizados revelan una 
creciente preocupación por la sostenibilidad 
en las cadenas de suministro de frutas. Esta 
preocupación abarca aspectos ambientales, 
sociales y económicos. Por ejemplo, la 
investigación realizada por Esteve-Llorens 
et al. (2022) y Aldaco et al. (2019) destaca la 
necesidad de minimizar la huella ambiental 
en la producción de frutas. Además, se 
observa un interés creciente en prácticas 
agrícolas sostenibles, como lo demuestra la 
investigación sobre agricultura sostenible 
en Colombia y otros estudios centrados 
en la reducción de residuos y la gestión de 
subproductos en la cadena de suministro.

La eficiencia en la gestión de la cadena 
de suministro es otro tema predominante. 
La literatura revisada sugiere que hay 
una necesidad constante de innovación 
en la gestión de las cadenas de suministro 
para mejorar la eficiencia operativa y la 
productividad. Por ejemplo, se han propuesto 
modelos innovadores para la gestión de costos 
y la optimización de la cadena de suministro, 
tal como se observa en el trabajo de Caicedo 
Solano et al. (2020) y Nakatani & Neves 
(2018). Estos modelos incluyen estrategias de 
planificación y control de calidad, desde el 
cultivo hasta la distribución.

La eficiencia logística y la reducción de 
pérdidas son aspectos críticos. Los estudios 
revisados enfatizan la importancia de 
optimizar la logística para reducir las pérdidas 
en la cadena de suministro. Esto incluye 
la mejora de los procesos de transporte, 
almacenamiento y manejo de productos, 
así como la implementación de tecnologías 
para mejorar la trazabilidad y la calidad 

del producto, como lo indican de Moraes et 
al. (2022) y de Oliveira et al. (2021) en sus 
investigaciones.

5. Discusión
A continuación, se presenta la síntesis 
cualitativa de los hallazgos realizados por los 
autores de los documentos objeto de estudio. 
Estos se clasificaron en 3 componentes de 
las cadenas de suministro más frecuentes: 
indicadores de gestión, componente 
estratégico e indicadores de la cadena de 
valor: problemas relacionados con pérdidas a 
lo largo de la cadena (ver Anexo 1). 

De esta manera, teniendo en cuenta los 
documentos analizados, en lo que concierne a 
los indicadores de gestión, se observó a través 
de la revisión que se destaca la importancia de 
la gestión eficiente de la cadena de suministro, 
proponiendo modelos innovadores (Caicedo 
Solano et al., 2020) que consideran factores 
como los costos de la industria y el factor social 
de las oportunidades de empleo en la cadena 
de suministro de circuito cerrado (Salehi-
Amiri et al., 2022) para abordar los desafíos 
relacionados con la calidad, la productividad 
y la reducción de desperdicios (Caicedo 
Solano et al., 2020); incluyendo actividades 
como establecimiento de asociaciones de 
suministro, estrategias de proveedores, 
control de la cadena de suministro, evaluación 
de la cadena y selección de proveedores 
(Nakatani & Neves, 2018). Adicionalmente se 
resalta la importancia de desarrollar procesos 
eficientes y sostenibles para el manejo 
de frutas tropicales no convencionales, 
desde su cultivo hasta su procesamiento y 
distribución, con un enfoque particular en el 
impacto económico regional. (Sviech et al., 
2022). Igualmente es evidente la importancia 
de considerar aspectos económicos, 
medioambientales y otros relacionados con la 
cadena de suministro para abordar la gestión 
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y utilización de subproductos de la industria 
frutícola. (Ortiz-Sanchez et al., 2023).

En relación al componente estratégico 
se destaca la importancia del análisis 
estratégico, proponiendo nuevas formas 
organizativas para mejorar la seguridad, 
reducir costos y aumentar la confianza en 
toda la cadena de suministro (Nakatani & 
Neves, 2018), sin perder de vista la dinámica 
de las cadenas de suministro internacionales 
(Pavez et al., 2019). Igualmente se resalta 
la complejidad de algunas cadenas de 
suministro frutícolas, y la importancia 
de la adaptabilidad planteando desafíos 
futuros, como la necesidad de equilibrar 
el crecimiento de la productividad con 
consideraciones ambientales, bioseguridad 
y adaptación continua a estándares de 
sostenibilidad, así como la conexión entre los 
aspectos económicos, sociales y ambientales 
de la sostenibilidad (Coral & Mithöfer, 2023), 
(dos Santos et al., 2020). Adicionalmente, vale 
destacar la importancia de la colaboración y 
la participación colectiva en la mejora de la 
sostenibilidad (dos Santos et al., 2020).

Por último en el aspecto relacionado 
con las pérdidas y su control se logró 
observar que se realizaron evaluaciones 
detalladas que permitieron identificar las 
causas fundamentales del desperdicio en las 
cadenas evaluadas y proporcionan prácticas 
de prevención para cambiar, mejorar o 
implementar prácticas para prevenir el 
desperdicio (de Moraes et al., 2022), destacando 
la necesidad de priorizar esfuerzos para 
fortalecer las cadenas de suministro, reducir 
la generación de desperdicios y aumentar la 
sostenibilidad (Santos et al., 2020), (Bedoya-
Perales & Dal’ Magro, 2021), así como brindar 
beneficios económicos, sociales y ambientales, 
y se destaca igualmente la importancia de 
la intervención política, económica y social 
para fomentar la conciencia del consumidor 

(Chicaiza-Pedraza & Robles-Camargo, 2021), 
(Arias Bustos & Moors, 2018).

6. Conclusiones
El presente estudio aborda un campo de 
investigación importante pero previamente 
sub-explorado. Se ha identificado y analizado 
las características comunes de las cadenas 
de suministro con mayor desarrollo en la 
región, proporcionando así un conocimiento 
fundamental para futuras investigaciones 
y decisiones estratégicas en el sector. Los 
hallazgos confirman un aumento global 
en la demanda de frutas, resaltando una 
oportunidad significativa para Latinoamérica 
y el Caribe, que actualmente contribuye con 
una proporción considerable de la producción 
mundial de frutas. Este fenómeno refleja 
no solo una tendencia en la alimentación 
saludable, sino también la potencialidad del 
sector frutícola en la región.

A pesar del aumento en la producción y el 
potencial de exportación, se han identificado 
varios desafíos, como limitaciones 
fitosanitarias y volatilidad de precios, que 
afectan la competitividad de las cadenas 
productivas. Esta investigación resalta la 
necesidad de abordar dichos desafíos para 
mantener la dinámica del sector. Destacándose 
la importancia de ciertos países como Brasil, 
Colombia y Ecuador en la producción de 
frutas, especialmente de banano, naranja 
y piña. Esta diversificación de producción 
indica la posibilidad de especialización y 
fortalecimiento de cadenas de suministro 
específicas en la región.

La investigación revela una evolución 
en las estrategias de gestión de la cadena 
de suministro, incluyendo la digitalización, 
sostenibilidad ambiental y enfoques 
estratégicos innovadores. Estas tendencias 
son fundamentales para la adaptabilidad y 
competitividad del sector. La búsqueda de la 
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sostenibilidad de las cadenas de suministro es 
una preocupación común en la mayoría de las 
investigaciones evaluadas, ya sea a través del 
estudio de las causas y posibles estrategias de 
reducción de las pérdidas, de los indicadores 
de gestión o del componente estratégico con 
el cual se aborden los asuntos de las diferentes 
cadenas de suministro, lo cual es vital para la 
sostenibilidad económica, social y ambiental 
del sector.

Este estudio proporciona una base sólida 
para comprender las dinámicas y desafíos 
de las cadenas de suministro de frutas en 
Latinoamérica y el Caribe. Se espera que 
los conocimientos generados impulsen el 
fortalecimiento de estas cadenas, promoviendo 
prácticas sostenibles y eficientes que permitan 
responder a la creciente demanda global y 
aprovechar las oportunidades de mercado 
existentes.
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Gestión 

Comp 
estratégico Pérdidas

1 Acosta-Agudelo et al., 2021 x
2 Aguirre et al., 2019 x
3 Aliotte et al., 2021 x
4 Anaya Cruz & García Álvarez, 2018 x
5 Arias Bustos & Moors, 2018 x
6 Aschemann-Witzel et al., 2023 x
7 Bedoya-Perales & Dal’ Magro, 2021 x x
8 Béné et al., 2021 x x
9 Bigaran Aliotte et al., 2022 x
10 Brenes-Peralta et al., 2021 x x
11 Caicedo Solano et al., 2020 x x
12 Castillo Silva et al., 2018 x
13 Chaboud & Moustier, 2021 x x
14 Chicaiza-Pedraza & Robles-Camargo, 2021 x
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15 Colín-Chávez et al., 2022 x
16 Coltro & Karaski, 2019 x x
17 Coral & Mithöfer, 2023 x
18 De Marchi et al., 2020 x x
19 de Moraes et al., 2022 x
20 de Oliveira et al., 2020 x x
21 de Oliveira et al., 2021 x
22 de Sousa et al., 2023 x
23 dos Santos et al., 2020 x x
24 Esteve-Llorens et al., 2022 x x
25 Fiallos-Cárdenas et al., 2022 x
26 Flores et al., 2019 x x
27 García-Herrero et al., 2022 x
28 García-Leal et al., 2023 x
29 Gomes et al., 2023 x
30 González-Gaona et al., 2021 x
31 Granone et al., 2022 x
32 Iriarte et al., 2021 x
33 Lima & de Oliveira, 2021 x x
34 Lima et al., 2022 x
35 Loconto et al., 2021 x
36 Lopez-Ridaura et al., 2021 x x
37 López-Sánchez et al., 2021 x x
38 Matos et al., 2023 x
39 Mendoza et al., 2022 x
40 Moran, 2019 x
41 Moreno-Miranda & Dries, 2022 x
42 Moreno-Miranda et al., 2019 x
43 Moreno-Miranda et al., 2020 x
44 Nakatani & Neves, 2018 x
45 Ortiz-Sanchez et al., 2023 x x
46 Pardo Martínez & Cotte Poveda, 2022 x
47 Pardo Martínez et al., 2021 x
48 Patiño et al., 2020 x
49 Pavez et al., 2019 x
50 Pereira et al., 2020 x
51 Porto de Souza Vandenberghe et al., 2022 x

No. Autores Ind. de 
Gestión 

Comp 
estratégico Pérdidas
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52 Ramírez-Gil et al., 2019 x
53 Reardon et al., 2019 x
54 Rodríguez-Jiménez et al., 2022 x
55 Salehi-Amiri et al., 2022 x x
56 Silva et al., 2023 x
57 Sviech et al., 2022 x x
58 Wang et al., 2020 x
59 Zhilkin et al., 2021  x  

Fuente: Elaboración propia. 

No. Autores Ind. de 
Gestión 

Comp 
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