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RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo analizar la corrupcién en municipios de la Macrozona Sur de
Chile, identificando el sentido, las redes y pricticas que la configuran como un fenémeno social
desde la percepcién de una serie de actores locales. Para cumplir con esto se utilizé una metodologia
cualitativa. Se realizaron 159 entrevistas entre 2017 y 2020 a funcionarios municipales, autoridades
locales, expertos en temas de corrupcidn y stakeholders (grupos de interés) que se vinculan al
municipio. Los principales resultados muestran que la corrupcién es definida de manera heterogénea
por los actores municipales y privados. Ademds, se resalta la importancia que los vinculos y las
redes personales, ademds de la confianza y la reciprocidad, tienen para el funcionamiento de este
fenémeno.
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3. Sentido, redes y practicas. Percepciones de la corrupcion en gobiernos... Emilio Moya Diaz y Daniel Paillama Raiman

ABSTRACT

This article aims to analyze corruption in municipalities of the Macro-South zone of Chile,
identifying the meanings, networks and practices that make it up as a social phenomenon from
the perception of a series of local actors. To accomplish this, a qualitative methodology was used.
159 interviews were conducted between 2017 and 2020 with municipal officials, local authorities,
experts on corruption issues and actors (interest groups) linked to the municipality. The main results
show that corruption is defined heterogeneously by municipal and private actors. In addition, the
importance of personal ties and networks, in addition to trust and reciprocity, for the operation of
this phenomenon is highlighted.

KEYWORDS: Corruption; Local governments; Social ties; Formality; Informality.

INTRODUCCION

En Chile, durante la ltima década, la ciudadania ha sido testigo de la aparicién de diversos casos
de corrupcién que han involucrado a multiples 6rganos de la administracién del Estado, entre ellos
los municipios. A modo de ejemplo destacan el denominado “Caso Main” ocurrido en el 2015 que
involucré a la alcaldesa del municipio de Antofagasta y a la empresa Main Comunicaciones. La
exjefa comunal fue condenada por fraude al fisco por haber utilizado recursos de la Corporacién
Municipal para contratar a la empresa para fines personales. Otro caso es el de la municipalidad
de San Ramén. Este municipio se ha visto permeado por redes de narcotrifico, clientelismo y
patronazgo las cuales operan de forma paralela a la estructura burocrdtica e institucional, abriendo
paso a la corrupcién. Ademds, recientemente el “caso luminarias” ha mostrado cémo se manifiesta
y funciona la corrupcién en los gobiernos locales. Las primeras indagatorias han evidenciado la
conformacién de extensas redes que involucran a multiples actores que actuaban para arreglar
licitaciones publicas.

Estos casos evidencian que la corrupcidn es un fenémeno que no estd presente solo a nivel central,
sino también en niveles locales. En linea con esto, el Informe del Consejo Asesor Presidencial
Contra los Conflictos de Interés, el Trafico de Influencias y la Corrupcién (2015) muestra que los
municipios presentan una serie de riesgos de corrupcidn. Entre ellos destacan la alta discrecionalidad
de la autoridad politica, la gran cantidad de recursos que manejan, la falta de controles adecuados
en dreas sensibles y la ausencia de sanciones al incumplimiento de normas y faltas a la probidad.

Dentro del sistema administrativo y politico chileno, los municipios juegan un rol central. Son
instituciones publicas claves para la calidad de vida de los ciudadanos y para el desarrollo del
pais. En algunos estudios se evidencia que estos son la instancia gubernamental més cercana a las
personas, y en quienes mds confian los ciudadanos para lograr solucién a sus problemas cotidianos
(Montecinos, 2007; Delamaza et al, 2004; PNUD, 2014; Centro UC, 2016).

Las encuestas de opinién piblica muestran la existencia de una alta percepcién de corrupcién
en estas instituciones. En efecto, la Encuesta de Corrupcién del Instituto Libertad y Desarrollo
(L&D, 2019) evidencia que los municipios encabezan la lista de instituciones publicas con mayor
percepcién de corrupcién alcanzando 6 puntos de un médximo de 10. Ademds, los datos reflejan
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que esta percepcidn es constante en el tiempo. Asi mismo, los municipios son las instituciones que
tienen bajos niveles de cumplimiento en transparencia activa (CPLT, 2015).

A nivel internacional y a partir de la década de los 90, la corrupcién se ha posicionado como un
tema relevante y prioritario para los paises alrededor del mundo (Wedel, 2012). La preocupacién
por este fenémeno se debe a los efectos y consecuencias negativas que tiene para la estabilidad
politica, para el desarrollo econémico y para la cohesién social (Donovan, 1995; Halim, 2008;
Johnston, 2010; Rose-Ackerman, 2001; Manchinelly, 2018). Asi mismo, puede tornar ineficaz las
politicas puablicas y programas sociales dentro de un territorio (Girola, 2011).

En el caso de Chile, las evaluaciones y/o mediciones realizadas por organismos internacionales,
tales como Transparencia Internacional y el Banco Mundial, lo sitian como uno de los paises
latinoamericanos con menor riesgo de corrupcion (Silva, 2018; Morales, 2009; Solimano et
al, 2008). Sin embargo, esto no implica que el pais estd libre, al contrario, desde el retorno a la
democracia han surgido numerosos casos de corrupcién que ponen en cuestion estas afirmaciones
(Lagos, 2017; Silva, 2018). Ademds, un aspecto paradojal en el caso de Chile es que la imagen de
probidad e integridad que caracteriza al pais a nivel internacional contrasta con los resultados que
otras encuestas de opinién muestran, las que evidencian la existencia de una alta percepcién de
corrupcidn por parte de la ciudadania (Moya & Duefas, 2015). De acuerdo con Orellana (2007),
esta ambigiiedad se explica por las fuentes de informacién que utilizan los estudios, ya que la
opinién de expertos que se recoge en los indices internacionales es distinta a la de la ciudadania en
general.

Algunos casos de corrupcién originaron graves crisis politicas e institucionales que obligaron a los
gobiernos a dar respuestas’. Esto mediante la conformacién de diferentes comisiones de expertos
que elaboraron propuestas y recomendaciones de las que derivaron diversas leyes y reformas
administrativas e institucionales que, si bien promovieron la transparencia, no estin orientadas
a controlar la corrupcién, principalmente aquella que se produce en el sector publico (Munoz,
2008). Algunas de estas reformas son: la creacién del Sistema de Alta Direccién Publica, la Ley
de Transparencia y Acceso a informacién publica y la Ley de Lobby. No cabe duda que cada una
de estas reformas ha sido importante (Pefaur y Moreno, 2016; Aris, 2018; Herndndez, 2020), sin
embargo, casos de corrupcion relacionados al financiamiento ilegal de la politica —Caso PENTA
y Caso SQM, por ejemplo— y que afectaron a gobiernos locales han puesto en entredicho su
efectividad y su capacidad para hacer frente a la corrupcién sobre todo en espacios locales. Estas
reformas parecieran tener menos impacto no solo por la desigual capacidad de los municipios para
implementarlas, sino que también, por la tensién que estas medidas generan en otras formas de
sociabilidad y otros modos de hacer profundamente arraigados en los territorios (Moya & Pena,
2018).

3 Entre estos casos publicos destacan el fraude financiero en la Corporacién Nacional del Cobre (CODELCO) también conocido como "Davilazo",
el pago de sobresueldos en el Ministerio de Obras Publicas y, el més reciente, sobre financiamiento de la politica (campafias electorales y
partidos politicos) por medio de boletas falsas asociados a las empresas PENTAy SOQUIMICH, asi como casos més como los fraudes en Cara-
bineros, principalmente por medio del pago fraudulento de remuneraciones y en el Ejercito, relacionados a compras de bienes y servicios a
precios sobrevalorados y/o a empresas relacionadas a funcionarios activos o en retiro.
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Tratar el fenémeno de la corrupcién no estd exento de complejidades. Su naturaleza oculta e
ilegal impide determinar con certeza el nivel o grado de corrupcién existente en un pais. También
es importante sefalar que en Chile la corrupcién existe legalmente bajo el concepto de ‘delitos
funcionarios’, lo cual dificulta conocer los detalles sobre los ambitos de accién de dichos delitos.
Entre estos delitos funcionarios estdn: cohecho, malversacién, fraude al fisco, violacién de secretos,
prevaricacion.

Ahora bien, el enfoque que ha predominado en los estudios ha sido el normativo. Este enfoque
tiende a reducir el problema de la corrupcién a uno exclusivamente legal o policial y no permite
visibilizar los mecanismos y légicas sociales que posibilitan que esta se produzca (Anders & Nuijten,
2008). Ante esto, Mujica (2005) complementa esta perspectiva, sefialando que la corrupcién es un
fenémeno social. En este articulo se propone comprender la corrupcién como una prictica social
que interrumpe los procesos formales y estandarizados de las instituciones y organizaciones formales
en su cotidianidad (Luhmann, 1998; Lomnitz, 2008; Mujica, 2005, 2011; Moya & Duenas, 2015).

Bajo este contexto, el objetivo de este articulo es analizar la corrupcién en municipios de la
Macrozona Sur de Chile, identificando el sentido, las redes y practicas que la configuran como un
fenémeno social desde la percepcién de una serie de actores locales.

MARCO TEORICO

Hasta fines de los 80 existié la idea de que la corrupcién era funcional a los sistemas politicos y
econémicos de los paises del tercer mundo, donde era considerado un mal necesario (Huber, 2008;
Manchinelly, 2018). Desde 1990 la visién cambid, ya que los estudios evidenciaron el dafo que esta
generaba para las democracias, para el desarrollo econémico y sobre todo para la cohesién social.
Desde aqui, la corrupcién se consider6 un problema que se debia erradicar (Seligson, 2002).

Se sostiene que existe un alto grado de ambigiiedad en torno a su significado (Gilli, 2014).
Transparencia Internacional (TI), principal organismo internacional anticorrupcion, definié este
fenémeno como el “abuso de poder encomendado para beneficio privado” (Zalpa et al, 2014;
Holmes, 2019). Sin embargo, esta definicién es demasiado amplia y no permite su comprension
(Della Porta & Vannucci, 2016). En definitiva, esta es una definicién operacional que fue elaborada
como un esfuerzo por medir y evaluar la percepcién y la incidencia de la corrupcién en los paises a
nivel mundial (Huber, 2008; Moya & Duenas, 2015).

En la literatura la corrupcién se ha analizado predominantemente desde dos perspectivas
disciplinares: la econémica y la juridica (Mujica, 2005). En la primera, la corrupcién es entendida
desde una ldgica utilitarista y racional. En esta el individuo que participa en actos de corrupcién
lo hace motivado por la bisqueda constante de maximizar sus beneficios personales mediante un
célculo racional de costo-beneficio (Hodgosn & Jiang, 2008). Desde la perspectiva juridica la
corrupcidn se comprende desde la légica de lo legal/ilegal, es decir, como un acto que transgrede
el marco juridico imperante en un determinado territorio (Boniolo, 2013). Estas perspectivas
disciplinares limitan el entendimiento de este fenémeno, lo cual repercute de manera directa en
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la posibilidad de identificar sus multiples manifestaciones tanto en el dmbito publico como en el
privado (Wedel, 2012).

Otro aspecto que complejiza atin més la comprensién de la corrupcidn es la tendencia a confundirla
y a relacionarla con otros fenémenos, entre ellos el clientelismo y el patronazgo (Moya & Garrido,
2018; Mimica & Navia, 2019). Moya & Paillama (2017), al estudiar la relacién entre el clientelismo
y la corrupcién en el dmbito local, concluye que ambos fenémenos se entremezclan de manera
constante, a tal punto que pueden llegar a establecer una relacién mutuamente beneficiosa. En
concreto, las pricticas corruptas pueden asegurar el buen funcionamiento de la red clientelar,
mientras que la corrupcién se puede consolidar a través del uso instrumental de los vinculos que
conforman el clientelismo.

Ante las limitaciones senaladas, desde las ciencias sociales se propone entender la corrupcién de una
manera mds amplia, lo que implica no solo incorporar aspectos culturales, normativos o legales,
sino que también aspectos relacionales e informales. En esta linea Mujica (2005) sostiene que la
corrupcién es ante todo un fenémeno social, por tanto, debe ser entendida como una prictica social
que es posible distinguir en los diferentes espacios institucionales y en la vida diaria.

Autores como Della Porta & Vannucci (2012) sostienen que lalégicadela corrupcién se conceptualiza
en el llamado enfoque principal-agente. Desde este enfoque, la corrupcién se entiende como una
violacién ilegal (oculta) de un contrato explicito o implicito existente entre un principal y un
agente. El primero delega responsabilidad y cierto margen de discrecionalidad al segundo a fin de
que este actie en representacion de sus intereses. En la corrupcién politica y burocratica el principal
es el Estado y el agente es el funcionario publico (Della Porta & Vannucci, 2016). Esta violacién
ilicita ocurre cuando el agente traiciona los intereses del principal y recibe sobornos a cambio de
beneficiar a un tercero (Wedel, 2012; Graf-Lambsdorff, Taube & Schramm, 2005; Jancsics, 2014).

Cartier (1996) sostiene que la corrupcién es un intercambio diverso y puede variar segtin el periodo
en el que se produzca, el tipo de régimen politico imperante, los montos involucrados y los sectores
implicados. Ademds, existen diversos grados de percepcién y de tolerancia a la corrupcién que hay
que considerar al momento de estudiarla. En este sentido Brea, Duarte & Vargas (2006) afirman
que existen diferentes mdrgenes de tolerancia a la corrupcién. Estos dependen de la situacién en
la que se encuentren los individuos, ya que cuando la corrupcién es cercana, el nivel de tolerancia
es mayor; pero cuando esta es lejana, la tolerancia es menor (Duarte & Vargas, 2006; Boniolo,
2013). Por tanto, el grado de tolerancia que las personas tienen sobre este tipo de pricticas tensiona
de manera evidente el marco normativo-legal de cada pais (Gil, 2008). Por otro lado, también es
habitual encontrase con casos en los que la sociedad acepta como legitimo lo que la ley prohibe. Es
decir, a nivel discursivo el sentido normativo puede estar presente en un agente social, sin embargo,
en la préctica este sentido no se ejecuta lo que genera una cultura del como si (Girola, 2011).

Boniolo (2013) agrega que las pricticas corruptas se constituyen en la interaccién social. Estas
précticas involucran valores, creencias y visiones del mundo que estdn constituidas e influenciadas
por la posicién que un individuo ocupa en la estructura social. En este sentido, la corrupcién se
define por una construccién social basada en experiencias compartidas que se repiten en el tiempo.
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Todas estas perspectivas se apartan de las definiciones legales sobre la corrupcién, ya que existen
otros aspectos involucrados como las creencias, los valores, apreciaciones personales, relaciones, etc.
Por tanto, la corrupcién se trata de un fenémeno mucho mas complejo de lo que normalmente se

cree (Gil, 2008).

La corrupcién no se puede entender sin tener en cuenta los vinculos y redes sociales (Meza & Pérez-
Chiqués, 2020). La importancia que estos tienen para el surgimiento de este fenémeno ha sido
resaltada por diferentes estudios, entre ellos Huber (2008), Moya & Duefas (2015) y Mujica (2005;
2011). En estas investigaciones se sostiene que la corrupcién se moviliza y se expande mediante las
conexiones que se establecen entre individuos de un determinado grupo social (Pena & Sdnchez,
2009). Moya & Duenas (2015), al estudiar los vinculos sociales que posibilitan la corrupcién en
dos municipios chilenos, concluye que esta opera por medio de una red de contactos basada en la
confianza y en el intercambio de favores. Esto va en linea con lo planteado por multiples autores
como Della Porta & Vannucci (2016), Graeff (2005), Graf-Lambsdorff, (2002), quienes destacan
los mecanismos que dan soporte y vitalidad a la corrupcién propiamente tal.

En el espacio institucional publico y privado, las conexiones entre los individuos son frecuentes.
Toda persona, mediante su interaccién con otras, va construyendo su propia red de contactos
sustentada en diferentes grados de confianza y cercanfa. La extensién de esta red va a depender
de la cantidad de contactos que los individuos logren establecer con otros a lo largo de su vida.
Sin embargo, cuando los individuos se relacionan entre si, estas redes personales se superponen
y se amplian atin mds. Lomnitz (2008) sostiene que una red social es un conjunto de relaciones
complejas que existen en un determinado espacio social.

Lo relevante de las redes que configuran la corrupcién es que se caracterizan por el constante flujo de
informacién disponible (Torche & Valenzuela, 2011; Jancsics, 2014). Este flujo puede ser utilizado
por sus miembros en diversas situaciones del dmbito cotidiano. Ademds, se posibilita la formacién
de capital social, el cual puede producir beneficios tanto publicos como privados. Los sujetos no
pueden acceder a dicho capital social si no participan de alguna manera en tales redes. Por tanto,
un individuo que se encuentra aislado no podrd disfrutar de los recursos de dicho capital social

(Garcia-Valdecasas, 2014).

Ademis, en estas redes se produce una serie de intercambios de favores entre sus integrantes. En
su estudio sobre el compadrazgo en Chile en los anos 80, Lomnitz (2001) argumenta que los
intercambios de favores son un sistema de reciprocidad que consiste en “un intercambio continuo
de favores que se dan, se reciben y se motivan dentro del marco de una ideologia de amistad. Estos
favores suelen ser burocrdticos y generalmente consisten en un trato preferencial dado a alguna
persona a costa de los derechos y prioridades de terceras personas” (p 23). Dos aspectos claves se
desprenden de esta explicacién: el principio de reciprocidad y la valoracién de vinculos sociales tales
como la amistad.

La reciprocidad adquiere el cardcter de obligatoriedad que queda implicita al momento de otorgar
el favor, esto quiere decir que el individuo que recibe un favor estd obligado a devolverlo ya sea
al instante o en forma posterior. Si el favor no es devuelto esa persona es sancionada por quien
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le concedié el favor y por los integrantes cercanos de la red, por tanto, la devolucién de aquel se
constituye como un deber moral, al igual como lo planteaba Mauss para su estudio sobre el don
en tribus dgrafas (Lomnitz, 2001). Si bien Lomnitz no vincula el intercambio de favores con la
corrupcidn, ya que lo entiende como un sistema de ayuda solidaria entre individuos, aun asi, es
posible incorporar su andlisis al estudio, puesto que este fenémeno opera de manera similar en la
esfera social.

Esto ha sido abordado por otros estudios que han destacado la importancia de los intercambios
de favores en los grupos sociales (Della Porta, 2000; Ledeneva, 1997; Barozet, 2006; Lawler,
Thye & Yoon, 2008; Lawler & Hipp, 2010; Graycar & Jancsics, 2017). Sin embargo, también se
debe precisar que no todo intercambio de favores implica un acto de corrupcién. No obstante, se
puede sehalar que la reciprocidad proporciona una clave para profundizar en la comprensién del
fenémeno, ya que posibilita entender que este no es solamente un acto racional como lo sostiene la
perspectiva econémica, sino que existen otros elementos de tipo simbdlico y subjetivo que pueden
configurar un acto corrupto (Tosoni, 2010; Lomnitz, 2008).

Por otro lado, la red estd compuesta por individuos que tienen distintos grados de confianza y
lealtad. En términos de Granovetter (1973) existen vinculos que, dependiendo de su intensidad,
se pueden clasificar en fuertes y débiles. Los vinculos fuertes agrupan las relaciones mds cercanas
de tipo familiar, en ellas la interaccidon es constante. Los vinculos débiles comprenden relaciones
mids lejanas, la interaccién no es tan frecuente en el tiempo. Sin embargo, estos dltimos serfan
mds importantes para aprovechar el flujo de informacién disponible en la red porque en ellas las
probabilidades de intercambio son mds altas.

En resumen, es en este contexto en el que hay que posicionarse para entender la corrupcién, ya
que cuando un individuo pasa a formar parte de una institucién publica o privada dichos vinculos
no desaparecen, al contrario, perduran y pueden ser aprovechados por los familiares, amigos y/o
conocidos que pertenecen a su red. En términos concretos, los vinculos y el capital social son
importantes para el funcionamiento y la expansién de la corrupcién. Segin Pena & Sdnchez (2009)
este fenémeno se origina producto del nivel de confianza reciproca que caracteriza a los vinculos
sociales en sociedades cilidas, es decir, en sociedades donde existe una amplia red de relaciones
personales y de conocimiento mutuo. Estos vinculos dan forma a una estructura estable que en
determinados momentos facilitan el quebrantamiento de las normas y/o leyes establecidas (Della
Porta & Vannucci, 2016; Graeff, 2005; Graf-Lambsdorff, Taube & Schramm, 2005) y promueven
relaciones e influencias informales (Ferraro, 2008).

Por su parte, Mujica (2005) en un estudio sobre la corrupcién en el espacio municipal en Pert
concluyé que més que contradecir lo legal y lo formal, es un modo de dialogar con estos, ya que
ante los constantes conflictos, incertidumbres e inestabilidades que se producen en este espacio
institucional se establecen redes corruptas que brindan seguridad, estabilidad y consistencia a los
actores (o funcionarios) que integran este tipo de redes. Esto requiere que las pricticas de corrupcién
sean recreadas permanentemente para mantener la red. Dada la estabilidad que brinda la red de
corrupcién, para los funcionarios nuevos es importante ingresar o formar parte de aquella para
desenvolverse y mantener ciertos beneficios al interior del municipio. En este sentido, ya no es el
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dinero el motivo principal de los sujetos para participar en la red, sino pertenecer a ella. De este
modo, y en este contexto local, la corrupcién deja de ser vista como un acto ilegal y se constituye
como un mecanismo efectivo para sortear las dificultades organizacionales que existen en este
espacio institucional.

Un aspecto relevante es que la corrupcién al operar mediante redes inevitablemente establece
mecanismos de inclusién y exclusién (Mascarefio et al., 2016; Luhmman, 1998). En pdrrafos
anteriores se sefial6 la importancia del principio de reciprocidad en los intercambios de favores.
Quienes no devuelven el favor son excluidos puesto que rompen los c6digos de lealtad que rigen los
intercambios (Moya & Duenas, 2015). Esto genera efectos negativos que tienen impacto directo
en la ciudadania, ya que el acceso a recursos y/o servicios estd determinado por la pertenencia a este
tipo de redes. Es decir, un individuo puede quedar excluido de las prestaciones funcionales de un
municipio, pero también puede quedar excluido las redes. Se genera un doble proceso de exclusién
(Moya & Duenas, 2015; Mascarefio et al., 2016).

Al tener en cuenta los aspectos mencionados hasta este punto, y al recoger los aportes de multiples
autores, proponemos entender a la corrupcién como una préctica social que posibilita la obtencién
de bienes materiales (econémicos o no) y simbdélicos (reconocimiento, prestigio y proteccién) para
fines personales o grupales. Esto mediante la transgresién de las disposiciones legales y la alteracién
de los procedimientos formales de las instituciones y servicios publicos. Esta practica opera a través
de redes de contactos sustentadas en la confianza entre individuos en la que los intercambios tienen
un rol central (Moya & Duenas, 2015; Moya & Paillama 2017, Moya & Garrido 2018).

Esto es mds notorio en el espacio municipal ya que esta entidad publica es la institucién
gubernamental mds cercana a los ciudadanos. Asume los retos de la cotidianidad, las demandas
especificas de la ciudadania en relacién con el hdbitat, la vivienda, la calidad, cobertura y
especialidad de los servicios publicos (Varela, 2015). Un ejemplo de esto lo muestra Moya &
Paillama (2017), quienes sostienen que en comunas caracterizadas por altos indices de pobreza
y vulnerabilidad econémica; escasas fuentes de trabajo y baja presencia estatal, el municipio es
visto como la fuente laboral mds importante de la comuna, al que se puede acceder al apoyar a un
determinado candidato que en caso de llegar a ser electo tendrd que retribuir el apoyo recibido.
De esta forma, segtin los autores, en la contratacién de funcionarios se observan caracteristicas
propias del fenémeno de la corrupcién. Esto dltimo se vincula con otro fenémeno como el
clientelismo, que puede ser entendido como una forma de vinculacién politica fuertemente
arraigado en el quehacer politico nacional y local (Barozet, 2004; Reheren, 2000; Pérez, 2020;
Durston 2009; Belmar y Morales, 2020; Moriconi, 2011)

METODOLOGIA

En este articulo se utilizé6 una estrategia metodolégica cualitativa basada en un diseno no
experimental, transversal y descriptivo. Se aplicaron entrevistas entre los aflos 2017 y 2020 a distintos
actores: autoridades municipales, funcionarios, expertos y diferentes stakeholders para identificar las
caracteristicas de los vinculos sociales que posibilitan la corrupcién, las motivaciones para participar
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en aquellas, el funcionamiento que presentan, los grados de legitimidad que alcanzan y la relacién
que establecen con los procesos formales

Muestra y contexto del estudio

En total se realizaron 159 entrevistas desglosadas de la siguiente manera: a) 5 fueron aplicadas a
expertos en temas de corrupcion (fiscales, investigadores ONG); b) 59 a funcionarios publicos
de municipios de las regiones IX, X, XIV. Estos funcionarios son encargados de ejecutar procesos
criticos al interior de los municipios que estdn vinculados a la provisién de servicios, programas
y recursos publicos; c) 90 entrevistas a representantes de grupos de interés de municipios de las
regiones mencionadas tales como representantes de organizaciones civiles, empresas, beneficiarios
de programas y proyectos; y d) 5 entrevistas a concejales.

El mapeo de actores se construyd a partir de la elaboracién de una base de datos adecuados al objetivo
del proyecto que originé este trabajo. Se elaboraron 4 pasos: identificacién y clasificacién de actores,
identificacién de roles de cada actor, relacién con la realidad municipal y tipo de informacién que
podrian proveer.

Se escogié la Macrozona Sur porque esta presenta ciertas particularidades que la distinguen de
otras zonas, por ejemplo, posee una alta cantidad de municipios rurales, gran heterogeneidad de
las capacidades humanas y materiales de los municipios, bajo nivel de estatalidad, entendida como
la capacidad de proveer bienes y recursos puablicos a la comunidad, por tanto, la forma en que la
corrupcidn se expresa puede adquirir aspectos particulares (LAPOP, 2012; PNUD, 2018).

Instrumentos de recoleccién de informacién y anilisis

Si bien, existen estudios que han indagado sobre la 16gica de la corrupcién que va mds alld del uso
de indicadores (Sousa et al, 2020), no es un tema ficil de estudiar, ya que su cardcter ambiguo y
secreto lo hace dificil de aprehender. Ademds, es un tema que se relaciona con respuestas deseables
moralmente y, por tanto, puede ser ocultado o subestimado en su medicién, por tanto, se aplicaron
tres tipos de entrevistas y se utilizé la triangulacién de informacién para verificar la calidad del dato:

Entrevista narrativa: uno de los métodos que més se ha utilizado para la recoleccién de datos en el
contexto de proyectos sobre la configuracién de los agentes de poder, de las estructuras de poder y los
procesos de decision, son las entrevistas narrativas. En esta técnica se pide al informante “que presente
la historia de un 4rea de interés, en la que participé el entrevistado, en una narracién improvisada.
La tarea del entrevistador es hacer que el informante cuente la historia del drea de interés en cuestion
como un relato coherente de todos los acontecimientos relevantes desde su principio hasta el fin. La
idea de ir desde el cémo empez6 todo, luego se seleccionan los temas relevantes para la narracién y se
presentan como una progresion coherente de acontecimientos; cémo se desarrollaron las cosas; y por
tltimo se presenta la situacién al final del desarrollo” (Flick, 2007, p. 111).

Entrevista a expertos: en esta entrevista, el entrevistado se incluyé en su calidad de experto. El
saber del experto fue integrado no como un caso individual, sino como representante de un grupo.
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El objetivo fue que entregaran su opinién sobre los procesos criticos y las dreas vulnerables a la
corrupcién en los municipios.

Entrevista focalizada: la entrevista se aplicé a funcionarios municipales encargados de procesos
criticos. Estas entrevistas pusieron de manifiesto los elementos especificos sobre un determinado
acontecimiento, proceso o vivencia. En esta entrevista se evité que los discursos se quedasen a nivel
de las declaraciones generales.

Cabe mencionar que, si bien las entrevistas aplicadas fueron distintas, las preguntas se estructuraron
sobre los mismos topicos identificados en la literatura: a) definiciones sobre corrupcién; b) précticas;
¢) motivacionesy legitimidad; d) redes y vinculos personales; €) mecanismos de inclusién y exclusién;
f) la coexistencia de lo formal con lo informal.

Para validar la calidad de la informacién entregada por los y las entrevistadas en relacién a los
casos de corrupcién se revisaron informes de Contraloria General de la Republica, sentencias del
Ministerio Pabico sobre delitos funcionarios y reportajes en medios de comunicacién.

Anadlisis de la informacién

Se realizé un andlisis de contenido cualitativo que consistié en agrupar la informacién obtenida
en categorfas previamente definidas y en categorias emergentes. Entre las categorias que guiaron el
andlisis se encuentran: definicién de corrupcidn, casos de corrupcidn, dreas de riegos, importancia
de los vinculos sociales, relacion formalidad-informalidad, relacién puablico-privado, actores que
participan en hechos de corrupcién, medidas de prevencién y mecanismos de control, consecuencias
de la corrupcién.

El anilisis se llev a cabo por medio de dos procesos, se realizé una construccién de categorias
de andlisis las cuales fueron agrupadas en distintas dimensiones predefinidas por las preguntas
planteadas y por temas emergentes. Estas dimensiones son homogéneas dentro de si y heterogéneas
entre si (agregacién por temas comunes). De esta forma, las frases y oraciones aportadas por los
entrevistados fueron el foco de atencién de este andlisis. Por otra parte, se analizaron las relaciones
establecidas entre las categorfas de andlisis construidas, mediante dichas categorias se observé en qué
medida se cumplieron los objetivos planteados en el marco de trabajo que dio origen a este estudio.

Complementario a lo anterior se utilizé el método de comparacién constante el cual permite buscar

patrones, establecer comparaciones y producir explicaciones sobre fenémenos sociales (Gibbs,
2007).

RESULTADOS

A continuacién, se presentan los principales resultados obtenidos agrupados en las temdticas que
guiaron las pautas de entrevistas.
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Definicién

Con respecto a las definiciones sobre corrupcidn, los y las entrevistados/as la conceptualizan de
manera heterogénea. En primera instancia, se sostiene que la corrupcién involucra a aquellos actos
indebidos que estdn fuera de la ley. Estos actos consisten principalmente en el aprovechamiento
del cargo o del poder que una persona o funcionario municipal tiene para lograr un beneficio
personal. Estos aspectos son los que mds resaltan en los discursos y coinciden con las concepciones
normativas que han predominado en los estudios sobre este fenémeno. La caracteristica principal
de este tipo de concepciones es que toman como referencia el sistema legal como estdndar principal

para definir qué es corrupcién y para clasificar sus manifestaciones (Anders & Nuijten, 2008;
Graycar & Jancsics, 2017).

yo entiendo por corrupcion todo aquello que se ejecute fuera de la norma, o legalidad [...] por algo
estd la norma para aplicarla (Collipulli 2).

Es relevante mencionar que para los/as entrevistados/as la norma incluye no solo las leyes que
regulan el comportamiento de los funcionarios, sino que también incluye a los procedimientos
formales que han sido normados y positivados y que posibilitan el cumplimiento de los objetivos
y/o metas institucionales propuestas. En el caso de los municipios, estos objetivos se refieren
a la administracién de recursos, bienes y servicios en beneficio de la ciudadania local. De esta
manera, la corrupcién ademds de entenderse como un mal uso de recursos se debe comprender
como una alteracién o transgresién de los procesos formales y estandarizados de las instituciones y
organizaciones publicas o privadas (Arellano, 2017; Aguirre et al., 2019; Moya & Duenas, 2015).

Corrupcion es cuando se pasa por al lado de los protocolos, probablemente de lo piiblico [...] Paillaco
yo siento que hay mucho de eso, de que se pasa por al lado de los protocolos y se tiene un trato distinto
digamos cuando hay personas que pueden ser en este caso funcionales a mis intereses particulares o

no (Paillaco 3).

Otro aspecto a destacar es que ademds de ser ilegal, los/as entrevistados/as consideran que corrupcién
también involucra faltas a la ética. Esta concepcién vincula a la corrupcién con una dimensién
moral la que no siempre concuerda con la dimensién juridica. En este sentido, pueden existir
précticas que no estdn categorizadas como corruptas desde el punto de vista legal, pero si generan
un impacto en la conducta de las personas al atentar contra los principios y valores socialmente
aceptados que sostienen la buena convivencia y orden dentro de un grupo social (Boniolo, 2013).

Yo creo que es una falta a la ética [...] la ética nos dice esto estd bien, esto estd mal, faltar a la
verdad, a lo politicamente correcto (Gorbea 2).

Esto demuestra la complejidad de definir la corrupcién de una manera universal, ya que existen
multiples acepciones sobre el mismo fenémeno. Por lo pronto sostenemos que existe una visién
legalista de lo que es corrupcidn y otra que incorpora elementos éticos y elementos procedimentales
en su definicién (Boniolo, 2013).

11
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Ademds, a juicio de los/as entrevistados/as la corrupcién implica la superposicién del interés
particular (personal) por sobre el interés general (comuna). De esto se desprende que existe un
cierto conocimiento de la existencia de una esfera publica y otra privada, ambas distintas entre si.
De acuerdo con Bratsis (2003) en sociedades modernas la organizacién de la vida social exige la
separacién del interés privado del interés publico, ambos intereses son mutuamente excluyentes.
Esto supone que el servidor o funcionario ptblico debe abstraerse del interés privado para cumplir
su funcién o rol pablico de manera adecuada, cuando no ocurre esto, es decir, cuando la persona
no logra separar su vida personal del cargo que ocupa y confunde sus roles, se origina el contexto
propicio para el surgimiento de actos o pricticas de corrupcién.

para mi la corrupcion seria confundir los roles que uno tiene, por ejemplo, si uno es funcionario
municipal, es funcionario municipal y se tiene que acoger a lo que dice su estatuto, tiene que ser

profesional (Curarrehue 3).

De lo anterior se desprende que la corrupcién es un problema de intereses particulares que genera
confusién de roles piblicos y privados. Esto ayuda a entender el sentido de las medidas y reformas
institucionales que establecen marcos regulatorios claros que ayudan a los funcionarios publicos a
separar el interés privado del interés general y asi prevenir la corrupcién. Sin embargo, mds alld de
que haya cierta claridad sobre esto en el discurso de los/as entrevistados/as, es 16gico interrogarse
sobre la posibilidad de que esta separacién y el acatamiento de las reglas y normas formales se refleje
en la dindmica cotidiana local.

Practicas

La legislacién chilena identifica al soborno o cohecho, la malversacién, fraude al fisco, violacién de
servicios y prevaricacién como principales manifestaciones de delitos funcionarios. No obstante, en
el dmbito local es posible identificar otras pricticas donde se observa la coexistencia de lo formal con
lo informal y el aprovechamiento privado de recursos publicos no solamente monetarios. El pago
de favores politicos mediante la asignacién de puestos laborales y/o adjudicacién de licitaciones y
ciertas concesiones de infraestructura de manera irregular, el pago de capacitaciones y horas extras
que no se realizan, viajes del consejo municipal y/o directores de departamentos al extranjero
que no se justifican, la utilizacién de bienes materiales del municipio en beneficio personal, el
no cumplimiento de los procesos formales por parte de los funcionarios para acelerar trimites. El
amiguismo, nepotismo y el clientelismo son nombradas como pricticas frecuentes de corrupcién en
estos gobiernos locales. Estas practicas coinciden con las identificadas por contraloria en su reciente
informe de radiografia de la corrupcién en Chile (Contraloria General de la Repiblica, 2020).

Con respecto al pago de favores politicos, el patronazgo aparece indicado por parte de los/as
entrevistados/as como una préictica informal frecuente que coexiste con los mecanismos formales de
insercién laboral en municipios y también en los gobiernos regionales. De hecho, como resultado
emergente de esta investigacién, se ha descubierto que en municipios pequefios con baja presencia
estatal y que presentan un mercado laboral restringido, los gobiernos locales se conciben como una
fuente laboral estable y menos precarizada. Esto induce a las personas a construir redes de contactos
con autoridades locales y funcionarios al interior de los municipios, entrar a una dindmica relacional
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que involucra lealtad y grados de confianza y asi tener mayores posibilidades de ingresar a trabajar
en los municipios.

Acd la municipalidad es la fuente principal de empleos en la comuna (Traiguén 1).

Otro de los aspectos que conviene destacar es que para los/as entrevistados/as, las practicas o los
actos de corrupcién no se relacionan solo al pago de una coima o soborno. Para ellos la corrupcién
también involucra aquellas pricticas relacionadas al tréfico de influencias, nepotismo o favoritismo,
es decir, pricticas que denotan un trato preferencial que funcionarios publicos tienen hacia terceros
y que muchas veces no tienen nada que ver con un intercambio econémico.

Bueno efectivamente hay otras cosas que también pueden ser corrupcion, cuando ti favoreces con tu
cargo a otra persona y no al que corresponde, eso también es corrupcion (Purén 3).

Ademds, mds importante atin, pricticas como las antes mencionadas dejan entrever la dimensién
social de la corrupcién. Estas practicas se sostienen en el conocimiento mutuo que existe entre los
sujetos, esto supone la existencia de grados de confianza que median en la relacién que se establece
entre autoridades y funcionarios municipales con individuos o grupos de intereses externos. Asi
mismo, la confianza es una caracteristica esencial que promueve la conformacién de redes personales
que, segdn algunos estudios, actiian como catalizadores y movilizadores de actos de corrupcién
(Mujica, 2005; Mujica, 2011; Moya & Duenas, 2015).

Redes y vinculos personales

Los resultados también muestran que los actos de corrupcién involucran la participacién de
multiples actores vinculados entre si. Los casos de corrupcién que se han producido en gobiernos
locales a nivel nacional evidencian esto. Segtin lo sefialado por los/as entrevistados/as es muy dificil
que los actos corruptos se realicen por una sola persona y con el total desconocimiento de otros
funcionarios, por tanto, para hacerlo se requiere de la participacién de mds funcionarios que actdan
en forma coordinada.

la corrupcion seria muy dificil, que pase totalmente desapercibida, alguien tiene que estar metido, y
debe existir mucha gente mds de dos o tres personas metidas (Collipulli 1).

Esto se explica por la existencia de mecanismos de control internos implementados en la propia
institucién, como el papel del director de control y las exigencias burocriticas que acompafan
a la toma de decisiones municipales, por ejemplo, en las licitaciones y/o concesiones. Por tanto,
para que un caso de corrupcién se produzca muchas veces deben participar una pluralidad de
sujetos que se coordinen a fin de alterar los procesos formales de los municipios, resguardando pasar
desapercibidos. Una de las caracteristicas de estos actos es que los mismos participantes poseen un
alto conocimiento de todos los procesos municipales, por lo que les resulta mds fécil encontrar dreas
grises donde operar. Esto pone en entredicho la efectividad de las medidas de control de corrupcién.
Estas medidas pueden ser revertidas por las practicas de dichos agentes al interior de los gobiernos

locales (Mahoney & Thelen, 2010)

13
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Hay varios involucrados en los procesos, no es solamente una persona que hace todo un proceso. Para
que haya corrupcion tendria que verse involucrado todos los que participan. (Gorbea 1)

La evidencia también muestra que los que participan en las redes de corrupcién no son estdticos,
al contrario, son dindmicos y estdn especialmente ligados a espacios de decisién e interaccién con
grupos de interés y se ubican en posiciones especificas dentro del municipio. Los/as entrevistados/
as senalan que debido al poder que concentran las autoridades locales se ven exigidos a alterar
los procesos burocriticos abriendo la puerta a la corrupcidn, por tanto, esta ocurre con mayor
regularidad donde existe una alta concentracién de poder. De acuerdo con Sandoval (2016) la
corrupcidn puede ser entendida como un abuso de poder, como una forma especifica de dominacién
social.

En relacién a los involucrados, los/as entrevistados/as identifican como facilitadores de redes
informales a las autoridades politicas y a los funcionarios de confianza de la autoridad de turno.
Para los funcionarios municipales los actores que participan en redes corruptas son principalmente
las autoridades politicas de la comuna, alcalde y concejales. En estas redes buscan apoyo en futuros
procesos eleccionarios. A su vez, para los dirigentes vecinales y comunales, los que participan en
redes corruptas son las autoridades locales y los funcionarios municipales; esto producto de una

forma de hacer politica que es clientelar y caudillista.

Estas corruptelas se dan fundamentalmente con el objetivo de clientelizar, clientelizar individuos,
clientelizar organizaciones, clientelizar todo tipo de movimiento, con el objetivo de que cuando
venga la campania de turno, el alcalde pueda llegar y llamar a estas personas y decirles “Oiga se
acuerda que nosotros fuimos los que les donamos la mediagua, o hicimos esto por usted. Bueno ahora
no se olvide que hay elecciones” (Valdivia 8).

Un resultado emergente de las entrevistas son las relaciones que se establecen entre funcionarios,
autoridades del municipio y los gobiernos regionales. A esta relacién se la percibe como un
catalizador de probables irregularidades. Por ejemplo, la priorizacién de proyectos que se realiza
a partir de la distribucién de fondos como el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) se
percibe como una instancia en donde las redes informales y la discrecionalidad politica juegan un
rol fundamental. Asimismo, el tener conocidos en las dos instituciones ayudaria a movilizar mayor

cantidad de recursos a un determinado municipio.

1engo buenas redes en el Gobierno Regional conozco también harta gente y eso también me permite
poder apurar algunos proyectos, (...) porque yo soy de la idea y es una cuestion muy personal: cada

uno que tenga una pequena cuota de poder en la administracion lo usa (Traiguén 1).

Inclusién/exclusién

Ahora bien, como se sefald, la corrupcién a nivel local opera mediante redes, el efecto que esto tiene
es que estas mismas redes establecen sus propios mecanismos de inclusién y exclusién, ya que se

sostienen en las relaciones de amistades y clientelares que establecen los individuos entre si.
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En otros términos, el mecanismo de exclusién e inclusién funciona en base a la reciprocidad y la
conflanza. Estas redes estdin compuestas por sujetos que interactian y se relacionan entre ellos y
construyen un entramado de contactos en los que existen grados de confianza y cercania. Son redes
que se sustentan en el intercambio de favores. Muchos de estos favores pueden ser burocrdticos
y se traducen en trato preferencial de unos por sobre otros. La ruptura de la confianza o de la
reciprocidad es capaz de privar a cualquiera de ser parte de la red (Barozet, 2006; Lomnitz, 2001).

Aquellas agrupaciones que son mds cercanas a la autoridad a lo mejor van a tener mds facilidad
de adjudicarse alguna subvencion, hay otros que quedan esperando mucho tiempo y nadie les da
respuesta, nadie les dice nada, absolutamente nada, aun teniendo buenas ideas y buenas propuestas

(Valdivia 15).

Evidentemente, esto genera efectos negativos que tienen impacto directo en la ciudadania, ya que el
acceso a recursos y/o servicios estd determinado por la pertenencia a este tipo de redes. Esto es més
notorio en el espacio local.

Tal como se menciond, en las comunas caracterizadas por altos indices de pobreza y baja presencia
estatal el municipio es visto como la fuente laboral mds importante. A este se puede acceder al
apoyar a un/a determinado/a candidato/a que si llega a ser electo/a tendrd que retribuir el apoyo
recibido mediante la asignacién de un puesto laboral, alterando los procesos de contratacién publica
que establece la ley u otros mecanismos formales (Moya & Paillama, 2017; Moya & Garrido
2018, Mimica & Navia, 2018). De esta manera, se atenta contra la l6gica racional y principios
de imparcialidad y universalidad que debe regir en la toma de decisiones y en la distribucién de
recursos, servicios y beneficios en estas instituciones locales.

Motivaciones y legitimidad de actos de corrupcién

Con respecto a las motivaciones y a la participacién en las redes que configuran la corrupcién en los
municipios, los resultados muestran que los motivos para participar en las redes no son puramente
econdmicas o racionales, ya que también se generan espacios de integracién social y simbdlica.

De las entrevistas se concluye preliminarmente que los actos de corrupcién no deben ser asociados
necesariamente a un actor racional o premeditado. De hecho, muchos actos se pueden explicar por
desconocimiento de las funciones y los procesos de los cuales son responsables los funcionarios
publicos, o por un determinado hébito, también para agilizar procesos lentos o burocréticos, o
por procesos de modernizacién que no son internalizados ni por la comunidad ni por los actores
municipales.

No es que la gente sea corrupta en si o le guste robar, sino que hay cosas que se hacian mal porque
no se sabia cémo se hacian [...] La poca informacion de los ciudadanos y los funcionarios puede
producir estas zonas grises (Perquenco 3).

Otro resultado muestra que ciertas acciones informales e incluso que se alejan de la norma o que
no siguen conductos regulares, son legitimas cuando aportan al bien comdn, sobre todo cuando

15



3. Sentido, redes y practicas. Percepciones de la corrupcion en gobiernos... Emilio Moya Diaz y Daniel Paillama Raiman

favorecen a las organizaciones. Al contrario, aquellas se consideran ilegitimas cuando solo buscan el
aprovechamiento personal.

La persona que estd buscando un bien propio, antes de la comunidad ya entra a corromperse

(Gorbea 1).

En este sentido, los resultados muestran que los factores que explican el develar la corrupcién se
relacionan con el grado de tolerancia que las personas tienen sobre este tipo de practicas. Estas
ponen en tensién el marco normativo-legal de cada pais. Asimismo, también es habitual encontrarse
con casos en los que la ley sanciona o prohibe ciertos actos, pero la sociedad igualmente los acepta
a nivel préctico. Este tipo de conductas contradicen a las normas y sus valores lo que genera una
cultura del como si (Girola, 2011).

Por estas razones, la corrupcién es un concepto elusivo, ya que las personas no la entienden de
manera univoca, sino que para ellas las practicas corruptas son evaluadas de manera diferencial, ya
que estas no siempre reciben el mismo juicio valorativo (tolerancia, justificacién y condena) (Sautu,
2004, Boniolo, 2013, Gilli, 2014).

Coexistencia con los procesos formales de los municipios.

Un aspecto relevante es que los vinculos sociales que posibilitan la corrupcién en los gobiernos
locales interactiian y/o conviven con los procesos formales y burocrdticos de estas instituciones
publicas. En relacién a esto los resultados muestran que la relacién entre lo formal y lo informal
también es importante para analizar la corrupcién en los espacios institucionales. Estos aspectos
(formal e informal) operan de forma conjunta estableciendo una relacién mutualista.

Los resultados muestran que los procesos estandarizados que se implementan en las instituciones
locales conviven con ciertas tradiciones, disposiciones y hdbitos de los agentes, quebrando légicas
de interaccién y vinculos.

Como estas leyes son creadas afuera, no son tan aplicadas en la municipalidad como corresponde.
[...] De repente ocurre que la gente te trae unas gallinas o unos huevos no con la intencion de
obtener algo a cambio, ellos son asi, demuestran su carino asi. Son detalles y te limita como persona
si til no recibes, porque no lo hacen por maldad o una bisqueda personal. Es su forma de cultura

(Saavedya 1)

Existe la percepcién por parte de los/as entrevistados/as que las herramientas que entrega la
institucionalidad para vincularse con la ciudadania son limitadas y estandarizadas, entonces, la
interaccién, el didlogo, la gestién y la canalizacién de la participacién ciudadana se orienta por
dindmicas mds informales y su eficacia depende de la relacién personal que establezca el concejal, el
funcionario, con las distintas unidades, departamentos y personas que ahi trabajan.

La gente usa los canales formales, pero también usa mucho el lobby con el concejal, con el alcalde,
con el que pueda tener algin grado de influencia para que su proyecto sea beneficiado, pero para
canalizar los cauces normales. (Gorbea 2).
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Especificamente, se verifica que conviven procesos modernizadores implementados por el municipio
y que tienen su validez en la normativa legal, de un lado, con procesos tradicionales del otro. En otras
palabras, el municipio y los funcionarios se hacen cargo de implementar ciertas leyes instaurando
una légica formal, pero en el territorio existen practicas informales que tensionan dicha 16gica tal
como lo evidencian otros trabajos sobre el clientelismo local en Chile (Belmar & Morales, 2020;
Corvaldn, Cox & Osorio, 2018).

También se observa que los municipios pueden suministrar oportunidades para facilitar la
funcionalidad de las redes que conforman la corrupcién, por ejemplo, el establecimiento de
relaciones de lealtad entre diferentes actores locales, la generacién de beneficios para incentivar la
participacién de otros actores y la promocién de mecanismos de proteccién para quienes participan
de dichos actos.

CONCLUSION

Los resultados permiten comprender algunas de las caracteristicas de la corrupcién y su légica de
funcionamiento para el contexto local chileno. En estos espacios institucionales el fenémeno de la
corrupcién ha sido poco estudiado a pesar de que se reconoce que existen diversos factores de riesgo
que podrian generar corrupcion.

La corrupcién es un fenémeno complejo y difuso de definir. Esto va en linea con lo evidenciado
por otros estudios que provienen de disciplinas como la antropologia y la sociologia, los cuales han
relevado la importancia de entender la corrupcién de manera contextual (Torsello & Venard, 2015;
Granovetter, 2004). Las valoraciones, legitimidad y los significados que los individuos le dan a este
fenémeno varian segin la posicién que ellos ocupen y el grado de poder que ostenten (Sautu, 2004;
Boniolo, 2013). Por tanto, utilizar solo el criterio legal para definir corrupcién es reduccionista, ya
que esta no abarca la multiplicidad de pricticas y actos que pueden categorizarse bajo el rétulo de
corrupcién (Kaufman & Vicente, 2011; Della Porta & Vannucci, 2016).

En el contexto local estudiado existen al menos dos visiones sobre un mismo fenémeno, una que
es oficial (legal) y que es promovida por érganos anticorrupcién nacionales e internacionales, y otra
que se construye socialmente. Esto refrenda lo mencionado por Orellana (2007) y Boniolo (2013)
quienes sefialan la existencia de diferentes definiciones sobre la misma. Esto permite entender a
la corrupcién no como un fenémeno objetivo, sino como un fenémeno que al involucrar juicios
valorativos y de legitimidad adquiere significados distintos segtin el grupo social de referencia
(Granovetter, 2004).

Otros estudios mencionan que la corrupcién funciona mediante redes informales a partir
de contactos personales y la confianza entre individuos (Della Porta & Vannucci, 2016; Graf-
Lambsdorft, Taube & Schramm, 2005). Las redes y vinculos personales tienen el potencial de actuar
como catalizadores y movilizadores de actos de corrupcién (Mujica, 2011, 2005; Moya & Duenas,
2015; Moya & Garrido 2017). En estas operan principios y valores sociales como la reciprocidad
y la lealtad, la ayuda mutua (interesada y/o desinteresada) o solidaridad entre los integrantes de
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una red y de un grupo social (Barozet, 2006; Lomnitz, 2001). El acceso a bienes y servicios queda
determinado por la pertenencia a una red, es asi que generan sus propios mecanismos de inclusién
y exclusién afectando el acceso igualitario a los recursos y beneficios municipales (Moya & Duenas,
2015; Luhmann, 1998).

En los gobiernos locales, los mecanismos de control y seguimiento de los procesos administrativos y
financieros implementados hacen que sea pricticamente imposible que un individuo actie solo, es
decir, se requiere de mds participantes que teniendo un objetivo en comuin lleven a cabo un acto de
corrupcién. La duracién de la red hace que sea necesaria la existencia de mecanismos sociales como
la confianza y reciprocidad. Estos mecanismos pueden tornar una relacién instrumental en una
relacién social duradera y, finalmente, diluir la naturaleza corrupta de aquellos actos, reduciendo
la valoracién negativa que estos generan en los individuos (Lawler & Hipp, 2010; Arellano, 2017;

De Graef, 2005).

Estos aspectos posibilitan comprender a la corrupcién como un fenémeno en que las relaciones y
contactos personales tienen un papel relevante en su surgimiento (Jancsics, 2014). Esta perspectiva
discute con las concepciones economicistas y legalistas que han predominado en los estudios sobre
este fenémeno. Por un lado, el intercambio corrupto deja de operar solo por légicas de mercado,
es decir, como un intercambio inmediato y entre individuos sin ningtin tipo de relacién social
(Jancsics, 2019). Por otro lado, la devolucién puede realizarse en forma posterior por los lazos de
conflanza que se desarrollan en dichas dindmicas (Tosoni, 2010).

No es el interés de este articulo relevar el cardcter negativo de las redes y vinculos personales, de
hecho, mdltiples estudios han evidenciado la importancia que estos tienen para los individuos toda
vez que ayudan a sortear las dificultades y necesidades de aquellos (Girola, 2011; Lomnitz, 2008,
2001; Barozet, 2006, Moya & Paillama, 2017). Al contrario, el punto a resaltar es que estas pueden
ser instrumentalizadas por los mismos individuos para obtener beneficios y oportunidades de forma
particularista, sobre todo cuando uno de los miembros estd inserto en la estructura burocrdtica
local. Por esto, las redes tienen la capacidad de permear las instituciones publicas y alterar sus
procedimientos formales. En muchos casos esto provoca la transgresién de la normativa legal dando
paso al surgimiento de la corrupcién.

Todo esto va en la linea de lo evidenciado por otros estudios realizados sobre el tema (Della Porta
& Vannucci, 2016; Arellano, 2017; Graeff, 2005; Graf-Lambsdorff, Taube & Schramm 2005,
Graf-Lambsdorff, 2002), Nuestra contribucién es aportar evidencia desde el contexto local chileno,
donde existen una amplia literatura sobre fenémenos como el clientelismo (Barozet, 2004; Durston,
2009; Rehren, 2000; Pérez, 2020) y el patronazgo (Mimica & Navia, 2019; Moya & Garrido,2018;
Moya, Jaramillo, Parada & Cereceda 2021), pero poca relacionada a la corrupcién propiamente
tal. El desafio es seguir profundizando en aquellos mecanismos que propician su permanencia y
funcionamiento en los gobiernos locales en Chile
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