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RESUMEN

Esta investigacién estudia los servicios complementarios que permite la
existencia de la habitabilidad de las viviendas en la zona metropolitana
de Toluca a escala de ageb urbano, entendida como el espacio que cubre
la necesidad humana de residencia, con accesibilidad a servicios ptblicos
(agua potable, energia eléctrica, drenaje, saneamiento), materiales de cons-
trucciéon durables y acordes a las condiciones ambientales y geogréficas, asf
como la cercania con las fuentes de trabajo, educacién, salud y recreacién,
sin riesgos (Avila, 2016).

Evaluar la habitabilidad de las viviendas se construye el indicador de acce-
sibilidad mediante la estimacién de servicios, integra la accesibilidad a seis
servicios complementarios: empleo, salud, educacién, abasto, dreas verdes
y recreacién. Se utilizan datos oficiales de las viviendas del Directorio Es-
tadistico Nacional de Unidades Econémicas (INEGI, 2014)
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Los resultados obtenidos del indice de habitabilidad generan un patrén
centro-periferia, donde las zonas con mayores ventajas corresponden a las
zonas centrales de los municipios de Toluca y Metepec de la conformacién
fisica metropolitana. Esta situacion es derivada de su expansién urbana mas
recientemente y por los procesos de migraciéon intermunicipales que se pre-
senta en las actividades socioeconémicas con los municipios colindantes.

PALABRAS CLAYVE :Habitabilidad, vivienda, urbanizacién, acce-

sibilidad, zona metropolitana de Toluca.

ABSTRACT

This investigation studies the complementary services that allow the existence of
the habitability of the dwellings in the metropolitan area of Toluca at the urban ageb
level, understood as the space that covers the human need of residence, with acces-
sibility to public services (potable water, energy electrical, drainage, sanitation),
durable construction materials and according to environmental and geographical
conditions, as well as the proximity to work, education, health and recreation sour-
ces, without risks (Avila, 2016).

To evaluate the habitability of the houses, the accessibility indicator is constructed
by estimating services, integrating the accessibility to six complementary services:
employment, health, education, supply, green areas and recreation. Official data
of the dwellings of the National Statistical Directory of Economic Units are used
(INEGI, 2014).

The results obtained from the habitability index generate a center-periphery pat-
tern, where the zones with greater advantages correspond to the central zones of
the Toluca and Metepec municipalities of the metropolitan physical conformation.
This situation is derived from its urban expansion more recently and by the pro-
cesses of inter-municipal migration that occurs in the socioeconomic activities with
the neighboring municipalities.

KEYWORDS: Habitability, housing, urbanization, accessibility, metropo-
litan area of Toluca.
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1. INTRODUCCION

La zona metropolitana de Toluca estd considerada como la quinta zona me-
tropolitana mds urbanizada de México por el volumen de poblacién que
agrupa, la importancia de evaluar y analizar la habitabilidad de las vivien-
das como parte del proceso de urbanizacién, es de gran relevancia en esta
investigacion, permite la elaboracién de estudios que resuelvan los desafios
y oportunidades que propicia el desarrollo urbano metropolitano a nivel de
ageb” urbano en la actualidad.

Hoy en dia la mayoria de las personas estan viviendo en centros urbanos,
por lo que es necesario cambiar el actual modelo de urbanizacién y plan-
tearnos un nuevo esquema que permitan viviendas habitables mejor pen-
sadas para el tipo de familias y personas que requiere de un espacio para
vivir, con mayores oportunidades de desarrollo social y econémico. Desde
el afio 2007, mds de la mitad de la poblacién mundial vive en ciudades, el niimero y
la proporcion de habitantes urbanos seguirdn creciendo en las décadas por venir, en
especial en las ciudades con menos de cinco millones de habitantes (OMS, 2007:8).

En el trabajo de investigacion se analiza la habitabilidad de las viviendas
en la Zona Metropolitana de Toluca (ZMT) con los datos del afio 2014, por
medio de la evaluacién de las condiciones del entorno urbano mediante el
Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE), geo-
graficos (ubicacién, localizacién), seguridad social (salud, consultorios
médicos publicos y privados), sociales (educacién bdsica, preescolar-pre-
paratoria), econémicos (empleo), dreas verdes, abastecimiento (alimentos)
y recreacién, con las que cuentan las viviendas, la investigacién es de gran
importancia por el ntimero de habitantes de la ZMT (CONAPO/SEDESOL/
INEGI, 2012).

Para que las viviendas sean habitables deben proveer estructuras sélidas
y servicios publicos bdsicos (agua potable, energia eléctrica, drenaje) que
sostengan el bienestar y la productividad de sus residentes. Las personas
requieren entornos de vida faciles y de apoyo para compensar los cambios
fisicos y sociales asociados a la urbanizacién.

La vivienda es esencial para la seguridad y el bienestar, pero existe una
relacién entre la vivienda habitable y el acceso a los servicios publicos y
sociales que influye sobre la independencia y la calidad de vida de las per-
sonas. “Existe una valoracién universal por la vivienda y el apoyo que les
permite a las personas vivir de forma comoda y segura en el seno de su
comunidad” (OMS, 2007).

5. En México un ageb es definido como el area geografica basica.
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Distintos organismos internacionales como la Organizacién Mundial de
Salud (OMS) (2007) y 1la Organizacién Naciones Unidas (ONU) (2012), consi-
deran importante que “las personas vivan en instalaciones construidas con
materiales adecuados y estructuralmente sélidos, que presenten superfi-
cies lisas y niveladas, que tengan instalaciones de bafio y cocina adecuadas,
con el espacio suficiente para moverse y un espacio de almacenamiento,
con pasillos lo suficientemente amplios y equipados para afrontar las con-
diciones climadticas especificas de cada region”.

En este sentido, las instituciones publicas que intervienen en el actual
modelo de planeacién territorial municipal (tomadores de decisiones), asi
como el sector privado local, han propuesto que el nivel de la ciudad debe-
ria influir en el nimero y la ubicacién de los servicios relacionados con la
accesibilidad de las viviendas.

Los servicios de empleo, educacién y salud cercanos a la vivienda, son vi-
tales para mantener un desarrollo y tejido social e independencia de las
personas. El acceso al cuidado de la salud y la diversidad de servicios de
salud son un tema importante para los habitantes de la zona de estudio. En
particular su ubicacién con respecto a la vivienda, es de importancia para
la habitabilidad de las personas dentro de esta zona metropolitana.

Sin duda, la falta de habitabilidad de las viviendas es un proceso continuo,
que en las proximas décadas se dard de manera muy rdpida, enmarcada en
un contexto de desarrollo heterogéneo entre los municipios, sobresaliendo
aquellos donde la poblacién presenta mayor crecimiento econémico y urba-
no en el interior de la metrépoli.

Lo anterior, muestra la necesidad de investigar la habitabilidad de las vi-
viendas a escala intermunicipal que se localizan en la ZMT donde existe
un aumento en el volumen de la poblacién urbana que se establece en los
distintos centros urbanos que ofrecen a su vez, vivienda, oportunidades
de ingresos, servicios de salud, educacién, seguridad social, convivencia,
ademds de alcanzar buenos niveles de bienestar en el desarrollo humano
y mejorar su calidad de vida, esta situacién implica analizar el proceso de
urbanizacién, principalmente a través del urbanismo para esta zona metro-
politana del pais. A partir de estas consideraciones se hace una propuesta
conceptual y metodolégica para evaluar la habitabilidad de las viviendas
con las que cuenta la poblacién en los ageb que integran los municipios de
la zona metropolitana.
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2.MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

La discusion de la desiqualdad en la distribucién de los servicios ha sido re-
tomada por los urbanistas, planificadores y gedgrafos, ya que mencionan
que debe existir una justicia espacial” (Gervais-Lambony, 2007, Brand, 2007:
1-3), es decir, se debe brindar las mismas oportunidades de equidad a los
habitantes de la zona metropolitana en estudio.

Segun Goodall (1987), sefiala que la accesibilidad se refiere a las oportuni-
dades de interaccién entre origenes y destinos (es decir, entre dreas o pun-
tos), mds que la interaccién efectiva entre individuos y destinos. Entonces
se puede considerar el enfoque de justicia espacial en la habitabilidad de
las viviendas, como complementario al anédlisis de las condiciones relativas
de vida.

El suministro de servicios a personas en sus viviendas reviste particular
importancia. Tener servicios ptblicos e instalaciones se considera como
una caracteristica urbana aceptable de habitabilidad. La localizacién de las
viviendas, influye en contar con parques recreativos, espacios publicos de
modo que las personas no estén aisladas de la comunidad y tengan una
forma de socializar y de identidad (ONU, 2012).

En este sentido, las instituciones publicas y el sector privado en el nivel
de la ciudad, deberian influir en la ubicacién segtn el tipo de servicios y
otros aspectos relacionados con la capacidad de las instalaciones y su dis-
tribucién a las viviendas, brindar infraestructura y equipamiento adecua-
do para esta zona metropolitana de México.

Los servicios de empleo, educacién y salud cercanos a la vivienda, son vita-
les para mantener un desarrollo social e independencia de las personas. El
acceso al cuidado de la salud y la diversidad de servicios de salud son un
tema importante para los habitantes de la zona de estudio. En particular su
ubicacién con respecto a la vivienda, es de importancia para la habitabili-
dad de las personas dentro de esta zona metropolitana.

Se refiere que los equipamientos y servicios publicos caracterizan a las
grandes aglomeraciones urbanas y son un indicador de equidad social que
existe en la distribucidn de los bienes sociales (Ziccardi, 2012). En este sen-
tido, la habitabilidad de las viviendas y el derecho a una vivienda, no solo
la vivienda estd relacionada con una construccién de materiales de calidad.

Se necesita ademds que la vivienda disponga de servicios de agua, electri-
cidad y saneamiento, asi como equipamientos, espacios de convivencia de
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calidad y de una ubicacién que no implique altos costos en el traslado al
trabajo o escuela y que no limite el desarrollo de las relaciones sociales; es
decir, se necesita su integracién a la ciudad, por lo que algunos autores la
denominan habitabilidad urbana (Coulomb, 2006; Alcald, 2007; Espinoza y
Goémez, 2010).

Por su parte la ONU, 2016, menciona en su agenda para el 2030 su objeti-
vo 11; lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusi-
vos, seguros, resilientes y sostenibles, ademds en su objetivo 16; promover
sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables
e inclusivas a todos los niveles. México tiene que procurar la planeacién
urbana en los préximos afios para que puedan existir niveles altos de habi-
tabilidad para los habitantes de las ciudades mexicanas.

Por ello es importante analizar las condiciones del entorno de las vivien-
das en la zona metropolitana de Toluca. Para realizar la evaluacién de la
habitabilidad de las viviendas en la ZMT, se debe considerar la influencia
del entorno sobre las viviendas considerados como espacios cotidianos y
también los espacios ptblicos utilizados, ya que por las caracteristicas de
este existe una heterogeneidad en la zona metropolitana, es fundamental
entonces realizar el andlisis espacial para conocer los atributos de habitabi-
lidad con los que cuentan las viviendas en estudio.

3.METODOLOGIA Y MATERIALES

El método que se utiliz6 es el indice de accesibilidad, este permite conocer
en qué zonas las viviendas cuentan con mejor indice de accesibilidad al em-
pleo, la salud, educacién, el abastecimiento de alimentos, las dreas verdes
y recreacién, denominando la dimensién como el entorno de las viviendas,
arrojando asi una mejor habitabilidad para las personas que sus viviendas
estdn ubicadas cerca de estos servicios.

La investigacion estd fundamentada con un enfoque cuantitativo ya que
los datos utilizados son los del XIII Censo de Poblacién y Vivienda (INEGI,
2010) y datos del DENUE (INEGI, 2014). Esta diversidad de datos enriquece
el anélisis, pero al mismo tiempo dificulta lograr la mezcla balanceada en-
tre la teoria y prdctica en busca de la habitabilidad de las viviendas de esta
zona metropolitana.

El indice de accesibilidad pretende tener una aproximacién a la habitabi-
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lidad de las viviendas en la ZMT a través de la dimensién espacial para
el entendimiento de dicho proceso se incluyen variables de localizacién,
distribucién, y magnitud de la oferta de servicios complementarios como
son; educacion bésica (kinder-preparatoria), salud, empleo, abastecimiento
de alimentos, dreas verdes y recreacién, caracteristicas del entorno de las
viviendas y del espacio geogréfico analizado.

Estd construido por seis variables; empleo, educacién bdsica, salud, abas-
to de alimentos, dreas verdes y recreacién, con base en los datos DENUE,
(2014). E1 modelo para determinar la habitabilidad del entorno de las vi-
viendas en la ZMT como se describe en la siguiente ecuacién:

IH = Fp (VEmptVEdutVSaltVAbatVaretVRed + Fp
(AccEmptAccEgytAccsgrtAccgpgtAccyretAcCRec)

Donde:
IH = Indice de habitabilidad
FP = Funci6n ponderada

VEmp = Variable empleo

VEdu = Variable educacién

VSal = Variable salud

V Aba = Variable Abasto de alimentos
VAre = Variable Areas Verdes

VRec= Variable Recreacion

ACCEmp = Acceso al empleo

AccEdy = Acceso a la educacion
Accsal = Acceso a la Salud a poblacién abierta
Accgpg = Acceso al abasto de alimentos
Accqre = Acceso a dreas verdes

AcCcRec = Acceso a la recreacion

Las variables y los indicadores resaltan las diferencias existentes entre los
porcentajes en la carencia de servicios y como medidas de accesibilidad,
para poder compararlos se sometié a un proceso de estandarizacién . El
método aplicado para sintetizar la informacién en el indice de habitabili-
dad, fue el de componentes principales por su facilidad de cdlculo, ademas
que previamente se sometié la informacién a un proceso de estandariza-
cién®, donde se pondera cada indicador utilizado, finalmente se sintetizo en
una dimensidn las variables utilizadas para su construccion.

6. Se realizo la estandarizacion de los datos para obtener patrones de equilibrio y unificacion de los servicios
complementarios para analizar y evaluar la habitabilidad.

109



5| Servicios complementarios de la habitabilidad ...

Se debe mencionar que no es de interés de la investigacién profundizar
en la descripcién formal del método de componentes principales, solo se
menciona la forma del cdlculo a través del programa estadistico que per-
mitié su estimacion. Para esta investigacion se eligi6 el programa estadisti-
co SPSS (Programa Estadistico para las Ciencias Sociales por sus siglas en
inglés) version 21.1 asi como el procedimiento retomado de Cadena (2005:
196-204), que sintetiza fdcilmente los pasos a seguir para el uso de compo-
nentes principales.

Una vez revisados las corridas, se ejecuté el andlisis de componentes prin-
cipales. Para verificar que los indicadores elegidos para la prueba es nece-
sario considerar algunas de las tablas de resultado. La primera de ellas en
la tabla de Varianza Total Explicada, que indica la proporcién de la variabi-
lidad del grupo de indicadores seleccionados, enfocando la atencién a la
columna de porcentaje acumulado de la varianza.

Servicios complementarios de la habitabilidad de las viviendas. En este apartado
se analiza e interpreta la evaluacién del entorno de las viviendas, por me-
dio, del indice de habitabilidad de las viviendas respecto a su ubicacién a
través del método del indice de accesibilidad, que se encuentran en la ZMT,
utilizando seis variables del DENUE, las cuales son; el empleo, educacién,
salud, abasto de alimentos, dreas verdes y recreacién, obteniendo un indice
de habitabilidad del entorno de las viviendas.

Al reconocer la metodologia del analisis espacial por medio del método de
accesibilidad, se hace referencia al papel que juega la localizacién de las
viviendas respecto a los equipamientos e infraestructura donde se prestan
los servicios analizados (empleo, educacién, salud, abasto de alimentos,
dreas verdes, recreacion). En el siguiente apartado se analiza la oferta de
empleo, respecto a la ubicacién o localizacién de las viviendas en la zona
metropolitana en estudio.

1.Empleo como variable es obtenida a través del DENUE escala
AGEB, donde se descubri6 la estructura de las fuentes de empleo
en la zona metropolitana de Toluca y se identifican las zonas don-
de se concentra la oferta de trabajo. Esta informacién fue utilizada
en esta investigaciéon para determinar la accesibilidad a las fuen-
tes de trabajo (INEGI, 2014).

Es un indicador de alta importancia debido a que bajo el modelo

neoliberal que actualmente funciona en nuestro pais, cada vez son
menos las fuentes formales de trabajo que brindan a los trabaja-
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dores una serie de prestaciones laborales como son el fondo de
vivienda, la salud, fondo de ahorro por mencionar algunas.

El tipo de empleo formal es importante para los habitantes de la
zona metropolitana de Toluca, ya que teniendo empleo estas per-
sonas tienen la posibilidad de que sus viviendas estén ubicadas
cerca de los servicios ptblicos de la ciudad, lo cual genera ventajas
para contar con una buena habitabilidad que es el objetivo de esta
investigacion.

2.Educacién es una variable relacionada como un servicio que el Es-
tado es el responsable de brindar y que estd vinculado con los de-
rechos que otorga la propia ciudadania, los cuales son atendidos
por la politica social del pafs, la cual tiene como objetivo modifi-
car la distribucién de recursos y oportunidades entre los miem-
bros de la sociedad.

Marshall y Bottonmore (1998:57), afirma “que es el estado el que tiene como
obligacién garantizar una provisién minima de bienes y servicios esencia-
les (asistencia médica y suministros de otro tipo casa y educacién) o una
renta monetaria minima para gastos de primera necesidad, como en el caso
de pensiones de los ancianos, subsidios sociales y familiares”.

3. Salud. Uno de los servicios de gran importancia para asegurar la
calidad de vida adecuada de los habitantes de la ZMT son los ser-
vicios de salud, pero poseer o no este servicio no siempre refleja
los problemas a los que se enfrentan la poblacién para acceder a él.

4.Abasto de alimentos se analizé el comportamiento de los sitios de
venta de alimentos, buscando la localizacién de alimentos ya que
la mayoria de las veces se localizan en las dreas centrales de las
ciudades, dejando en desventaja a los consumidores de las zonas
con un bajo acceso a la provisién de alimentos.

5. Areas Verdes. Contar con un indicador de dreas verdes en la zona
de estudio es de gran importancia ya que contribuye a establecer
cudles son las zonas que cuentan con mayor habitabilidad en sus
viviendas, ya que la investigacién se presenta en un lugar donde
el crecimiento poblacional y econémico sigue en auge. Establecer
un equilibrio entre las variables de poblacién, los recursos natu-
rales y el medio ambiente, puede ser un nuevo modelo de habita-
bilidad, el cual podia provocar efectos positivos en la calidad de
vida de los habitantes.
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6. Recreacién. Una forma de contar con habitabilidad en las vivien-
das en esta zona metropolitana, es que los habitantes puedan di-
vertirse, alegrarse o deleitarse con equipamiento urbano sociocul-
tural como son los zoolégicos, jardines botdnicos museos, parques
acuaticos o balnearios, como una btisqueda de distraccion del tra-
bajo y de las obligaciones cotidianas.

7. Indice de habitabilidad. Se analizé distintos métodos para sin-
tetizar la informacién de las variables espaciales, que de acuerdo
al esquema metodolégico son tratadas de manera independiente
para concretarse en un solo indice de habitabilidad al final del
proceso y por ende de la investigacion. Con base en el método de
accesibilidad, son seis las variables analizadas anteriormente, se
ha construido un indice de accesibilidad llamado para esta inves-
tigacion indice de habitabilidad del entorno de las viviendas, el
cual se analiza en la siguiente seccion.

Se considera que un grupo de variables es adecuado o viable para su resu-
men, cuando la suma acumulada en el segundo factor es superior al 50 por
ciento, en esta investigacién es factible ya que estd cerca del 50 por ciento.
En este trabajo donde se sometieron a andlisis 6 variables espaciales, el
valor de la varianza acumulada hasta el segundo factor fue de mds del 49
por ciento, lo que afirma la buena eleccién de las variables e indicadores
(ver cuadro 1).

Adicionalmente existe otro cuadro de resultados denominado Comunali-
dades que indica el peso que tiene cada uno de los indicadores en la solu-
cién buscada. En este caso los indicadores de accesibilidad a recreacion,
accesibilidad a abasto de alimentos y accesibilidad a dreas verdes, se consi-
deran las tres variables mds importantes para explicar la baja habitabilidad
para la poblacién por la ubicacién de las viviendas (ver cuadro 2).

Multiplicar el valor del indicador estandarizado por su respectivo pondera-
dor del indice de habitabilidad, para posteriormente realizar la sumatoria.
Con los valores de los ponderadores, se calcula el indice resumen de habita-
bilidad. Para esta investigacién, fue necesario evaluar este indice resumen
de habitabilidad como componente del andlisis espacial.

Al presentar los resultados del indice de habitabilidad del entorno de las
viviendas de la zona metropolitana en estudio, fue necesario mencionar
que se eligié el método Dalenius y Hodges como método de estratificacién
de las variables ya que el mismo grupo de valores puede dar resultados
diversos de acuerdo al criterio que se tome.
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CUADRO 1.
VARIANZA TOTAL EXPLICADA POR EL GRUPO DE INDICADORES
ESPACIALES EN LA ZMT, 2014.

COMPONENTE AUTOVALORES INICIALESA

TOTAL 9% DE LA VARIANZA % ACUMULADO

1 1.854 30904 30904

2 1138 18.963 19,867

BRUTA 3 90 15,693 65.560
4 904 15.063 80.623

5 738 12.294 92917
6 25 7083 100,000

1 1,854 30904 30904

2 1138 18.963 19,867
REESCALADAS 90 15,693 65.560
4 904 15.063 80.623

5 738 12.294 92917

6 25 7083 100,000

FUENTE: ELABORACION PROPIA

El método de Dalenius y Hodges se considera como una técnica estadis-
tica de estratificacion univariada que va a permitir ordenar, clasificar y
agrupar un conjunto de datos en rangos, a partir de su estandarizacion,
ademds se ha utilizado para obtener desviaciones de tendencias y factores
de proyeccién y con ello poder determinar tamafios de muestra, realizar
proyecciones estadisticas y tendencias en el comportamiento de los datos
(Campos, 2009).

Este método de estratificacion es el mds utilizado en “el andlisis de infor-
macién de las condiciones relativas de vida (indice de marginacién, vulne-
rabilidad social, niveles de bienestar, indice de habitabilidad que incluyen
valores positivos y negativos)”(Campos, 2009).permitiendo obtener una
agrupacién lo mds homogénea posible entre las observaciones de una base
de datos y permite construir tantos estratos como uno lo desee, tomando en
cuenta la propia distribucién de los datos, minimizando la varianza, de ahi
la elecciéon como método de estratificacién para esta investigacion.

113



5| Servicios complementarios de la habitabilidad ... Avila E, Garcia B., Franco S. y Urzueguia M.

CUADRO 2.
COMUNALIDADES OBTENIDAS DEL GRUPO DE INDICADORES
ESPACIALES EN LA ZMT, 2014.

INDICADOR BRUTA REESCALADA
INICIAL  EXTRACCION INICIAL ~ EXTRACCION

puntua(acc_empleo) 1.000 .003 1.000 .003
puntua(acc_salud) 1.000 .021 1.000 .021
puntua(acc_educacion) 1.000 048 1.000 048
puntua(acc_abasto) 1.000 .558 1.000 .558
puntua(acc_recreacion) 1.000 725 1.000 725
puntua(acc_dreasverdes) 1.000 .500 1.000 .500

FUENTE: ELABORACION PROPIA

4. RESULTADOS

Para la obtencién del indice de accesibilidad al empleo respecto donde se
ubican las viviendas, se obtuvo la poblacién potencial a ocupar estas fuen-
tes de empleo, es decir, la poblacién econémicamente activa (PEA) de cada
uno de los ageb’s donde se oferta el empleo. Este indice de accesibilidad es
analizado, por lo que se observa un claro patrén centro- periferia, donde
las zonas con menores desventajas corresponden a las partes centrales de
los municipios de Toluca y Metepec, mientras que conforme se aleja del
centro, el valor de los indicadores empieza a representar mayores desven-
tajas con respecto a las fuentes de empleo (ver figura 1).

A pesar de la gran importancia econémica que tiene esta urbe, la distri-
bucién espacial de las fuentes laborales es heterogénea ya que existe un
patrén de concentracién en la parte que corresponde al centro de Toluca,
ademds del corredor industrial Toluca-Lerma, los centros de Lerma, Zina-
cantepec, asi como en la zona comercial de Metepec.

Se visualiza en la figura 1, la parte norte del municipio de Toluca es donde
se presenta las menores fuentes de empleo, y como zonas criticas una parte
del oriente del municipio, asf como la parte poniente y sur del municipio,
el municipio con las menores fuentes laborales es el municipio de Temoaya.

Realizando una recapitulacién de los indicadores analizados hasta el mo-

mento, no queda duda que la ZMT coincide con la descripcién de las ciuda-
des mexicanas que ha realizado Garrocho (2008), que “concibe como espa-
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cios segregados que excluyen social y territorialmente a la poblacién pobre;
son altamente desiguales en su dotacién de servicios y oportunidades de
desarrollo familiar y colectivo”, pues de acuerdo con los resultados de los
datos, son claras las deficiencias en las periferias.

FIGURA 1.
DENSIDAD DE LA OFERTA DEL EMPLEO A NIVEL AGEB'S
EN LA ZMT, 2014.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA CON BASE EN LOS DATOS DEL DIRECTORIO ESTADISTICO NACIONAL DE UNIDADES ECO-
NOMICAS, INEGI, 2014.

Finalmente se observa una clara regularidad en las ageb’s que conforman
parte del nicleo urbano inicial de los municipios de Toluca y Metepec (cen-
tros histéricos de las ciudades) ya que son las zonas mads consolidadas, con
mayor infraestructura y mejor dotadas de equipamiento. Estos resultados
del andlisis tienen incorporado de manera implicita el componente espacial.

El acceso al servicio de educacién se constituye como un elemento fun-
damental para que las personas puedan realizar un proyecto de vida, se
constituye como uno de los elementos fundamentales para el aumento de
la productividad del trabajo, ademds del desarrollo cientifico y tecnolégico
insertos en la economia.

Tal es su importancia que en nuestro pafs estd establecido en el Articulo
Tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ar-

11§



51 Servicios complementarios de la habitabilidad ... Avila E, Garcia B., Franco S. y Urzueguia M

ticulo 3° sefiala que “todo individuo tiene derecho a recibir educacién. El
Estado-Federacion, Estados, Distrito Federal y Municipios, impartird edu-
cacién preescolar, primaria, secundaria y media superior” sin embargo
existen rezagos dentro de la poblacién mexicana y mexiquense creando si-
tuaciones de exclusion.

El servicio educativo necesariamente requiere un edificio al cual los estu-
diantes, en sus diversas modalidades se desplacen para recibir su instruc-
cién. Realizando un desplazamiento de las zonas de residencia a las zonas
donde reciben su educacion.

Para realizar el andlisis se recurrié a utilizar la variable de educacién bé-
sica del DENUE, 2014, catalogada como 61 servicios educativos (escuelas
de educacién preescolar, escuelas de educaciéon primaria, escuelas de edu-
cacién secundaria general, escuelas de educacién secundaria técnica, es-
cuelas de educaciéon media técnica terminal, escuelas de educacién media
superior). Asi como la poblacién potencial que va de los tres afios a los
diecisiete afnos, es decir, educacién bésica.

Al analizar el comportamiento de la variable de la oferta de educacién ba-
sica respecto a la ubicacién de las viviendas en la ZMT, podemos establecer
ciertas zonas criticas donde la incidencia del problema escolar es severa,
es decir la zona norte, sur y poniente del municipio de Toluca registra los
niveles mas bajos a lo que respecta la educacién bésica.

Como este servicio de educacién no es homogéneo en la zona metropoli-
tana, las zonas criticas respecto a la variable de educacién bdsica, estdn
situados en los municipios de Xonacatldn, Temoaya, Almoloya de Judrez y
la parte poniente y sur del municipio de Zinacantepec. Mientras que los
municipios ubicados en la parte oriente y sur de la ZMT, son los que repre-
sentan los mejores niveles de educacién bdsica, Metepec contiene segtin los
resultados la mejor educacién bdsica (ver figura 2).

Algunas de las zonas criticas respecto a educacién bdsica corresponden
a localidades rurales, esto se debe al proceso de expansién urbana de la
ciudad, fueron absorbidas por la propia dindmica de crecimiento y que son
colindantes de las cabeceras municipales de la zona metropolitana.
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FIGURA 2.
OFERTA DE EDUCACION BASICA A ESCALA DE AGEB S EN LA
ZMT, 2014.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA CON BASE EN LOS DATOS DEL DIRECTORIO ESTADISTICO NACIONAL DE UNIDADES
ECONOMICAS, INEGI, 2014.

En este indice de accesibilidad de educacién bésica el panorama se torna en
un claro patrén centro periferia, donde el municipio de Metepec resulté el
mejor posicionado respecto a este indicador de accesibilidad a la educacién.

Los resultados del indicador de salud para el caso de consultorios ptblicos
y privados a poblacién abierta en esta zona metropolitana se muestran en
la Figura 3. En este caso de salud, el comportamiento de las zonas criticas
o con menor accesibilidad para atender la salud para el caso del municipio
de Toluca es la parte norte, poniente y sur las que registran las ageb’s con
menor accesibilidad, Metepec su zona critica de inaccesibilidad a la salud
es la zona sur del municipio, los municipios que cuentan con zonas criticas
a la salud son Temoaya con casi la totalidad del municipio, Almoloya de
Judrez en su parte poniente y Zinacantepec al oriente y sur.

Se puede apreciar una distribucién mads regular en el territorio de la
ZMT, de los consultorios publicos y privados a los que puede acceder la
poblacién abierta cuando presentan problemas de salud. Entonces se
puede establecer una serie de acciones iniciando por la dotaciéon de in-
fraestructura y equipamiento que el Estado realiza, son un factor deter-
minante para lograr mejor bienestar en esta zona metropolitana del pafs.
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FIGURA 3.
SALUD A NIVEL AGEB'S EN LA ZMT, 2014.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA CON BASE EN LOS DATOS DEL DIRECTORIO ESTADISTICO NACIONAL DE UNIDADES ECO-
NOMICAS, INEGI, 2014.

No podemos perder de vista que los consultorios ptblicos la mayoria de
veces son establecidos por parte del Estado a través de las instituciones de
salud, por ejemplo, IMSS, ISSSTE, ISSEMYN, PEMEX, mientras que los con-
sultorios privados son establecidos principalmente por el sector privado.
Los consultorios publicos son los que los habitantes utilizan como parte de
sus prestaciones laborales, mientras que los privados son principalmente
para los habitantes que tienen posibilidades de asistir a una consulta médi-
ca con recursos econdmicos propios.

Conforme se siga presentando el crecimiento urbano hacia las periferias de
los centros o cabeceras municipales de esta zona metropolitana, se espera
que los consultorios ptblicos como privados se sigan incrementando para
que los habitantes puedan acceder a ellos para atender, controlar o mejorar
su salud. Lo que significa contar con una habitabilidad aceptable que esta-
blece la Organizacién Mundial de la Salud, que las personas cuenten con
una salud integral.

El indicador de abasto de alimentos ha sido abordado como una variable
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adecuada para determinar la provisién de alimentos a la poblacién, por la
ubicacién de las viviendas en la zona metropolitana. Contar con habitabi-
lidad en las viviendas de las personas de la zona metropolitana, significa
poder acceder al abasto de alimentos de la poblacién, de acuerdo a las po-
sibilidades de accesibilidad a los servicios seleccionados.

En la ZMT, se registraron 51 unidades de abasto, entre ellos los mercados
publicos, centrales de abasto, ademds de tiendas de autoservicio, la distri-
bucién espacial estd concentrada en la parte central de la zona metropolita-
na en estudio. La distribucién en el indicador de abasto de alimentos tiene
una marcada concentracion en la parte centro-sur y centro-norte del muni-
cipio de Toluca, asi como parte norte-poniente del municipio de Metepec,
lo que influye en la estimacién del indice de accesibilidad a este servicio
(ver Figura 4).

Dejando a los trece municipios restantes que integran la zona metropolita-
na, como zonas criticas al servicio de abasto de alimentos y por ende con
zonas criticas de habitabilidad, ya que no cuentan con mercados, centros
comerciales cercanos a su lugar de residencia, por su parte el Estado, de-
berad conceder licencias de usos de suelo de tipo comercial de una forma
heterogénea y planificada para este tipo de establecimientos de abasto de
alimentos en la zona metropolitana.

Respecto a este servicio de abasto de alimentos en el mapa anterior se ob-
serva que este servicio estd dominado por la iniciativa privada como son
los centros comerciales, dejando pocos centros de abasto ptdblicos como
son los mercados, entonces de deben reconfigurar los patrones de accesi-
bilidad hacia lo ptblico en esta zona de estudio, ya que deja en desventaja
a aquellas zonas con menor equipamiento e infraestructura urbana y que
generalmente son las méds alejadas del centro de la ciudad.

La falta de parques y jardines en las ciudades son considerados como pro-
blemas de espacios urbanos y por ende la calidad de vida. Hoy en dia se
debe apostar que los nuevos desarrollos urbanos de vivienda, cuenten con
espacios verdes urbanos. Encontramos que la mayoria de los trabajos rea-
lizados sobre los beneficios que aportan las dreas verdes urbanas a la po-
blacién estdn llevados a cabo en América del Norte y en Europa. Se puede
decir que en América Latina estd iniciando este tipo de investigaciones.

Ademds de contar con efectos positivos para los habitantes (salud fisica y

mental, identidad social), cuando existen dreas verdes cerca del lugar de
residencia, existe una conciencia ecolégica o ambiental por parte de los
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FIGURA 4.
OFERTA DE ABASTO DE ALIMENTOS A NIVEL AGEB’'S EN LA
ZMT, 2014.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA CON BASE EN LOS DATOS DEL DIRECTORIO ESTADISTICO NACIONAL DE UNIDADES
ECONOMICAS, INEGI, 2014.

habitantes. La presencia de dreas verdes urbanas en la ZMT, constituye
uno de los aspectos para medir el grado de calidad y de habitabilidad de
los ciudadanos.

La OMS marca como minimo de 10 metros cuadrados los parques, jardines
o dreas verdes por habitante, este indicador enfrenta problemas para su
aplicacién por mencionar algunos; la ubicacién de las dreas verdes y su
accesibilidad .

Encontramos asi que las dreas verdes en la zona de estudio se ubican prin-
cipalmente en el municipio de Toluca en la parte poniente-sur, mientras
que en el municipio de Metepec se puede decir que cuenta con dreas verdes
en la parte central (ver figura 5).

Los 13 municipios restantes de la zona de estudio cuentan con dreas ver-
des, pero son muy pequefias, por ende, no son representativos, por tanto,
en estos municipios las administraciones municipales deberdn crear dreas
verdes para que sus gobernados con una distribucién y accesibilidad acor-
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FIGURA 5.
AREAS VERDES A NIVEL AGEB'S EN LA ZMT, 2014.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA CON BASE EN LOS DATOS DEL DIRECTORIO ESTADISTICO NACIONAL DE UNIDADES
ECONOMICAS, INEGI, 2014.

de a los lugares de residencia de la poblacién, entonces se podra de hablar
de una mejora en la habitabilidad y calidad de vida de la poblacién.

Dentro del andlisis de la investigacién la accesibilidad a la recreacién mues-
tra que esta zona metropolitana del pafs cuenta con el zoolégico de Zacan-
go que es de cardcter publico, ubicado en la parte suroeste del municipio de
Toluca, en el mismo municipio encontramos en el centro histérico el jardin
botdnico 1llamado Cosmovitral, ademds de museos y edificios histéricos
donde la poblacién puede recrearse.

Se puede decir entonces que la parte central de los municipios de Toluca y
Metepec encontramos lugares para que la poblacién se pueda recrear, en-
contrando museos, jardin botdnico, zoolégico, ademds de lugares donde se
puede practicar la natacion y actividades deportivas estos tiltimos la mayor
parte de cardcter privado (ver figura 6).

Los municipios de Zinacantepec, San Mateo Atenco, San Antonio la Isla,
Ocoyoacac, Mexicaltzingo y Calimaya también cuentan con zonas donde la
poblacién puede acceder a espacios donde pueda recrearse. La parte norte
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FIGURA 6.
LUGARES DE RECREACION A NIVEL AGEB'S EN LA ZMT, 2014.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA CON BASE EN LOS DATOS DEL DIRECTORIO ESTADISTICO NACIONAL DE UNIDADES
ECONOMICAS, INEGI, 2014.

de la zona metropolita no cuenta con lugares de recreacién, por lo tanto, se
considera zonas criticas de habitabilidad ya que no existen lugares cerca-
nos a las viviendas de estas zonas donde puedan ir a distraerse.

Los resultados del indice de habitabilidad del entorno de las viviendas en
la ZMT, nos indican que la zona norte, oriente y parte de la zona sur del
municipio de Toluca son las zonas criticas de habitabilidad respecto a las
variables analizadas como el empleo, educacién, salud, abasto, dreas verdes
y recreacién, zonas con las mayores desventajas y donde el Estado debe
ocuparse para que cuenten con accesibilidad a los servicios analizados, y a
otros no analizados en este trabajo (ver figura 7).

Los municipios con ageb’s de zonas criticas de habitabilidad son Temoaya,
Otzolotepec, Xonacatldn, Calimaya, Chapultepec y Rayén, zonas de mayo-
res carencias. En contraste, existe un corredor formado del centro de Toluca
hacia Metepec, son las zonas con mejores condiciones de habitabilidad del
entorno de las viviendas.
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FIGURA 7.
iNDICE DE HABITABILIDAD A NIVEL AGEB'S EN LA ZMT, 2014.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA CON BASE EN LOS DATOS DEL DIRECTORIO ESTADISTICO NACIONAL DE UNIDADES
ECONOMICAS, INEGI, 2014.

Las cabeceras de Almoloya de Judrez, Zinacantepec, Mexicaltzingo, San
Antonio la Isla, San Mateo Atenco, Lerma y Ocoyoacac, resalta una abru-
madora diferencia de habitabilidad del entorno de las viviendas, respecto
al resto de las ageb’s que integran sus respectivos municipios y por ende, la
zona metropolitana analizada.

De manera general para el caso del indice de habitabilidad, las mayores
desventajas se encuentran claramente localizadas en la parte norte, sur,
este y oeste de la zona metropolitana, es decir en las zonas periferias de la
ciudad. Los resultados de la evaluacién de la habitabilidad de las viviendas
por medio de los servicios ptiblicos, materiales de construccién y los bienes
de la vivienda, y del indice de habitabilidad del entorno de las viviendas
(empleo, educacidn, salud, abasto, dreas verdes, recreacién) se convierten
en la referencia para el andlisis de la propuesta de esta investigacion.

Las zonas con mejor habitabilidad en las viviendas, es decir, con las mejo-
res condiciones relativas de acceso a servicios seleccionados pertenecen a
las ageb’s de Toluca y Metepec, coincidiendo con aquellas situadas dentro
de los limites de las cabeceras municipales, son las que presentan mayores
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ventajas de localizacién de equipamientos, servicios y dotacién de infraes-
tructura.

Partiendo de ahiy conforme se va alejando del centro, el indice de habitabili-
dad tiende a manifestar desventajas haciala poblacién, en particular, ala que
reside en las localidades mds periferias de la zona metropolitana de Toluca,
configurdndose asi la trampa de la localizacién periférica (Garrocho, 2008).

5.DISCUSION

Entender la importancia de la habitabilidad de las viviendas en la ZMT, es
fundamental para contar con una base en la planeacién del desarrollo de
las zonas metropolitanas, regiones y ciudades de México, es crucial contar
con una definicién conceptual completa de la habitabilidad para avanzar
en su estudio y evaluacion, finalmente, se propone una definicién ttil de
habitabilidad para nuestro pais, que aspira a tener una representacién de
aplicacién general.

La definicién conceptual de la habitabilidad que se propuso intenta deto-
nar una discusién mds concreta de esta problemdtica, para contribuir en
las soluciones al problema de la habitabilidad de las viviendas en términos
utiles para la planeacién del desarrollo metropolitano, regional y urbano
de México.

Las zonas criticas de habitabilidad en las viviendas son las consecuencias
del crecimiento de poblacién, desarrollo econémico y crecimiento urbano
de la zona metropolitana de Toluca. Por lo tanto, el marco teérico permite
ordenar el anélisis de la habitabilidad de las viviendas en esta zona metro-
politana fundamentdndose en los siguientes temas, cuando menos: servi-
cios ptblicos, materiales de construccién, bienes de la vivienda y el entorno
de las mismas.

La investigacién de la habitabilidad de las viviendas en esta zona metro-
politana del pais, generé un concepto de habitabilidad y razonamientos
tedricos que explican una realidad urbana concéntrica de buena habitabi-
lidad en los centros de las ciudades de Toluca y Metepec, mientras se va
alejando a la periferia las condiciones de habitabilidad son de una mala
habitabilidad en la zona metropolitana y de las ciudades que integran la
zona en estudio.

El propésito fundamental de esta investigacion es contribuir al debate de
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politicas habitacionales del Estado Nacional, con el fin de que se logre ha-
cer efectivo el derecho constitucional de todos los mexicanos a acceder a
una vivienda digna y decorosa.

En el articulo 4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos se men-
ciona el derecho a todas las personas de contar con una vivienda digna y
decorosa, aunque este derecho de los mexicanos no se cumple por parte del
Estado, con esta investigacion se pretende que sea cumplido, ademds que el
Estado tome una postura conceptual a la llamada vivienda digna y decoro-
sa, enfocando a la vivienda como habitable para sus moradores.

6. CONCLUSIONES

Los resultados tanto de la evaluacién de la habitabilidad, asi como el indice
de habitabilidad destaca la zona norte de la zona metropolitana, la zona
poniente y la parte sur oriente, son las de menor cobertura de servicios,
ademads las mds alejadas a los mismos, al empleo, educacién, salud, pilares
de contar con buena habitabilidad en las viviendas.

Es importante sefialar la conformacién de una estructura concéntrica de
zonas criticas de habitabilidad de las viviendas, pues conforme se va ale-
jando de las ageb’s centrales de los municipios de Toluca y Metepec, las
condiciones de habitabilidad criticas se van agrupando en 4dreas mds sen-
sibles de percibir, este patrén sin duda refleja la influencia que tiene la
distribucién y localizacién de los servicios analizados.

Los indices mds altos de habitabilidad critica corresponden en su gran ma-
yoria a las localidades que han sido incorporadas recientemente a la ZMT.
Es decir, las partes mds alejadas donde la ubicacién de las viviendas explica
la condicién de habitabilidad critica, tales como la zona norte, poniente y
oriente de la zona metropolitana y algunas ageb’s de la parte sur.

El comportamiento de las ageb’s con buena habitabilidad y que correspon-
den a las zonas mds centrales de las cabeceras municipales de Metepec
y Toluca. En estas ageb’s el factor explicativo es la localizacién, dotacién
de servicios e infraestructura les otorgan ventajas, mejores condiciones de
vida, confirmando argumentos de la economia urbana, donde se dice que
los centros de las ciudades son las zonas de mayor accesibilidad y cobertura
de servicios (Campos, 2009).

La dimensién espacial de las viviendas es un determinante en las condi-
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ciones de vida de la poblacién, sin duda debe considerarse en posteriores
estudios relacionados con esta temdtica, pues esta dimensién espacial poco
se ha utilizado, se puede considerar como una herramienta de apoyo para
la dotaciéon de equipamiento e infraestructura urbana, ademds para reali-
zar los planes de desarrollo municipales y estatales.

A lo que concierne a las politicas publicas, a los gobiernos federales, esta-
tales y municipales les corresponde atender los siguientes puntos; las vi-
viendas de interés social no deben ser tan pequefias y caras deben de ser
de calidad, mientras que las viviendas de autoconstruccién o social pro-
gresivas estdn mal ubicadas y muy retiradas de los servicios puablicos y de
la infraestructura y equipamiento urbano de las ciudades que conforman
la zona metropolitana de Toluca. La propuesta radica de tener un mejor
control en los permisos de construccién y verificacién, por parte de las
administraciones municipales, a través de los departamentos de desarrollo
urbano y proteccién civil.

Los productores de vivienda deben considerar el entorno de las viviendas
por medio de mejores ubicaciones de los servicios evaluados en la investi-
gacién como son mejores oportunidades de empleo, educacién, salud, abas-
to de alimentos, dreas verdes y recreacion ya que solo los municipios de
Toluca y Metepec cuentan con una mejor habitabilidad para la poblacién.
De no ser asi la economia, la convivencia familiar e integracién social de
las personas se verd afectada por la lejana y periférica ubicaciéon de sus
viviendas.

La habitabilidad debe involucrar cualidades en el interior y el exterior de
las viviendas, no sélo referida a los servicios ptblicos, a la calidad de los
materiales de construccién, sino también al entorno de estas, para que exis-
ta una construccién de identidad vinculada al desarrollo humano de las
personas. La propuesta radica que las personas estén conscientes que si sus
viviendas estdn localizadas en las periferias de las ciudades los costos de
trasportacion y tiempos serdn mayores, comparadas con vivir en los cen-
tros de las ciudades.

Los resultados obtenidos de la investigacién, deben ser retomados por las
administraciones municipales y la administracién estatal como base en la
planificacién territorial y el crecimiento urbano a corto, mediano y largo
plazo. Se debe focalizar los resultados de la evaluacion de la habitabilidad
de las viviendas, para dotar de infraestructura y equipamiento urbano a las
localidades y ageb’s que se localizan en situacién critica de habitabilidad,
municipal y estatal.
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Manejar la metodologia utilizada en la investigaciéon en otras zonas metro-
politanas del pafs, anticipando que se requieren algunos ajustes metodolé-
gicos en cada espacio geografico. Acumular y consolidar el capital intelec-
tual (recursos humanos), conceptual y metodolégico necesario para seguir
evaluando la habitabilidad de las viviendas de México.
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