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RESUMEN

Mantener la Educacién a Distancia en la etapa postCOVID requiere de cambios y transformaciones en los profesionales
de la educacién médica. Para determinar la repercusién de acciones metodolédgicas en perfeccionamiento de competencias
digitales en los profesores, se realizé una investigacion accién participativa que involucr6 a los 75 profesores activos de las tres
areas de salud del municipio Santo Domingo de enero 2020 a agosto 2022. Se utilizé una encuesta y el test propuesto en el
sitio el visitante digital para obtener las variables de interés y la variacién porcentual como método estadistico. El 50,6%del
claustro pertenecié a la generaciéon X, de las 21 competencias exploradas inicialmente solo en la habilidad de interactuar a
través de tecnologias digitales del 4rea comunicacién y colaboraciéon se constaté dominio en el 60% de los docentes, después
de la aplicacién de la propuesta se constaté una variacién porcentual favorable en la totalidad de las dreas. Se increment6
la incorporacién a actividades investigativas y a los cursos de superacién. Las acciones desarrolladas repercuten de forma
positiva se perfecciona el claustro con la adquisicién de habilidades y competencias en materia de herramientas digitales para
el crecimiento profesional y enriquecimiento de los procesos formativos.
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ABSTRACT

Maintaining Distance Education in the post-COVID stage requires changes and transformations in medical education
professionals. To determine the repercussion of methodological actions in the improvement of teachers’ digital skills, a
participatory action research was carried out that involved 75 active teachers from the three health areas of the Santo
Domingo municipality, from January 2020 to August 2022. A survey and the test proposed on the digital visitor site were used
to obtain the variables of interest. The percentage variation was used as a statistical method. 50.6% of teachers belonged
to generation X. Of the 21 competencies initially explored, only 60% of teachers mastered the ability to interact through
digital technologies in the area of communication and collaboration. After the application of the proposal, a favorable
percentage variation was found in all the areas. Incorporation into research activities and improvement courses increased.
The actions carried out have a positive impact, the faculty is perfected with the acquisition of skills and competencies in the

field of digital tools for professional growth and enrichment of the training processes.

Keywords: digital skills; long distance education; methodological actions

INTRODUCCION

El desarrollo cientifico tecnologico y de las Tec-
nologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC) hoy devenidas Tecnologias del Aprendizaje
y el Gonocimiento (TAC) transversaliza todas las
esferas de la sociedad y en materia de Educacion
Superior donde el encargo social radica en la for-
macion de los futuros profesionales el dominio
de las herramientas digitales y su insercion a los
procesos formativos es un aspecto que requiere

de especial atencion.

Con la masificaciéon de la Internet son muchos
los cambios que ha afrontado la sociedad, uno de
ellos es la variacion en las herramientas emplea-
das en el proceso de ensenanza-aprendizaje, es
asi como han surgido nuevos modelos o modali-

dades educativas. (Marquez, 2019)

En los tltimos afos, la forma de aprender y en-
sefiar ha sufrido una transformacién sorpren-
dente, permitiendo la inclusién de innovadoras
herramientas para estimular el conocimiento y la
motivacion, las tendencias del ambito educativo
se enfocan en la inclusion de nuevas tecnologias,
en la creaciéon de metodologias innovadoras y el
desarrollo de habilidades individuales y colec-
tivas. (Rivera, 2012) Los novedosos espacios de
enseflanza-aprendizaje propiciados por las TIC

exigen nuevos roles del docente, él que debe

convertirse en facilitador, ensefiar a utilizar las
herramientas informaticas, brindar vias de apro-
piacién de la informacion, crear habitos y destre-
zas en la gestién de basqueda, seleccién y trata-

miento de la informaciéon. (Rico & Ponce, 2022)

La cuarta revolucion tecnoldgica y el avance ver-
tiginoso de las tecnologias informaticas que se ha
venido desarrollando en gran medida ha sido el
principal motor impulsor de estos cambios (Gar-
cia et al., 2021) y cuando en el ano 2019 apare-
ce la GOVID-19, pandemia que obliga al aisla-
miento por un periodo de dos afios se requirid
de replantearse procesos para dar continuidad
a la vida desde la seguridad del distanciamien-
to, estas nuevas tecnologias y su aplicacién, que
muchos por revolucionarios ya empleaban, se
convirtieron en una herramienta imprescindible
en diferentes aspectos de la vida cotidiana y la
educacion y sus procesos a diferentes niveles no

estuvo exenta de ello.

En la evolucién histérica del docente a este se le
ha reconocido por su papel de guia en los pro-
cesos formativos, por afos el modelo tradicional
del profesor frente al aula ha trascendido incluso
cuando progresivamente se han adoptado cam-
bios en los modelos educativos, los profesores son
profesionales que requieren de actualizacién y
preparacion constante para garantizar la calidad

en la formacién de sus educandos, eso siempre
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los ha distinguido en su mayoria, pero en rela-
cién con los avances tecnolégicos ha sido tan ra-
pido el cambio en los Gltimos tiempos y es tan
grande la brecha existente entre las generaciones
en materia de empleo de las tecnologias que se
ha convertido en todo un reto para los profesio-
nales de la educaciéon mantenerse a la altura de

los avances e insertarlos en los procesos docentes.

En Cuba el 20 de marzo de 2019, se designa esta-
do de emergencia sanitaria, segun la Resolucién
82, del Ministerio de Salud Publica, (Ministerio
de Salud Publica [MINSAP], 2020) se indica la
vinculacién de estudiantes de las de las Univer-
sidades Médicas a la labor de pesquisa en apoyo
a los grupos basicos de salud en cada territorio,
y corresponde a los departamentos docentes or-
ganizar, coordinar y dar continuidad al Proceso
Docente Educativo en una situaciéon epidemiol6-

gica hostil.

En Santo Domingo, municipio de la provincia Vi-
lla Clara, se reciben 305 estudiantes de diferen-
tes carreras dispersos en un espacio geografico de
883 Km?2 para su continuidad de estudios y junto
con el postgrado en las modalidades de Supera-
cién Profesional y Especializacion, se convierte
en un reto de grandes dimensiones que requiere
de una dinamica y certera toma de decisiones,
para mantener la calidad del proceso Docente se
disena un modelo contextualizado con predomi-
nio de la modalidad de Educacién a Distancia
con las variantes de b-learning y m-learning y la
integracién de las ensefianzas de pre y postgra-
do donde los profesores se vinculan junto a los
alumnos y trabajadores y se fomenta el trabajo
colaborativo, con apoyo de la familia y el empleo
de la telefonia celular. (Estrada et al., 2021)

A través del andlisis estratégico del contexto se
identifican potencialidades y vulnerabilidades

para la realizacion de la actividad, resalta la bre-

cha intergeneracional entre educando y educa-
dores referida al empleo de las tecnologias digi-
tales, aun asi se comenzdé a desarrollar el proceso
docente educativo segun las indicaciones y en
paralelo se implementé un plan de mejora para
la superacion de los docentes, ya mas reciente-
mente en la etapa llamada “nueva normalidad”
se reconocen las potencialidades de los métodos
empleados en la etapa pandémica y se mantie-
nen algunos de ellos de forma hibrida sin dejar
de reconocer la importancia de la necesidad de
superacion de los docentes para dar sostenibi-
lidad con calidad a la Educacién a Distancia,
como inicialmente se propuso, se da continuidad
al proceso de perfeccionamiento del claustro y a
través de la investigacion se evaltian y replantean
actividades que permitan la mejora continua, en
la etapa se plantea como objetivo: determinar
la repercusion de acciones metodologicas en el
perfeccionamiento de competencias digitales del
claustro de la Sede Universitaria de Salud del

municipio Santo Domingo.

METODO

A través de un estudio de investigacién acciéon
participativa en el municipio de Santo Domingo
de enero del 2020 a agosto del 2022 se trabajo,
con 75 docentes pertenecientes a la Universidad
de Ciencias Médicas que laboran en las 3 areas
de salud y voluntariamente accedieron a formar

parte del estudio.

Se aplicé una encuesta a los docentes para re-
coger informacién sobre las variables de estudio
que permiti6 la clasificacion del claustro segin
generaciéon digital de pertenencia (Las seis gene-
raciones de la era digital, 2018) y se complemen-
to con el test para evaluaciéon de competencias

digitales auto administrado desde el sitio el visi-
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tante digital que explora competencias digitales
basicas de las 21 competencias digitales divididas
en 5 areas segun propuesta del marco comun eu-
ropeo. (Garcia, 2020)

Sobre el resultado se disefiaron e implementaron

una serie de acciones para el desarrollo de estas
habilidades.

Se aplic6 método porcentual para resumen de
datos cuantitativo y la variacién porcentual para

determinar los cambios en las competencias.

Resultados y discusién

El uso de las TIC en los procesos de aprendi-
zaje, ha cobrado importancia en la educacién
superior debido a los cambios metodologicos y
los retos que estas herramientas traen consigo
para enfrentar otras formas de comunicacién y
acceso al conocimiento, en las universidades. La
articulacion entre los procesos de aprendizaje y
la aparicion de la tecnologia, se constituyen en

elementos transformadores de la metodologia

de ensenanza, en la cual se atiende con especial
atencion a las ventajas, oportunidades y limita-
ciones que las TIC traen al ejercicio mismo de la
docencia. (Poveda & Cifuentes, 2020)

Se coincide con Rojas y Avila (2017), cuando
plantean que: “ La expansion de los usos socia-
les de las TIC conduce a una creciente interco-
nexion con las practicas educativas y abren in-
teresantes oportunidades para la educacién del
ser humano como elementos de un proceso de
mediacion cultural. Su integracion a los procesos
de enseflanza y de aprendizaje es uno de los prin-
cipales desafios planteados a la educacion en los

momentos actuales”.

La caracterizacion del claustro segin generacion
digital, tabla 1, mostré que el 50.6% pertenece
a la generacion X, de ellos el 60,5% y el 13,1%
ostentan categorias de Asistente y Auxiliar res-

pectivamente.

El 30.6% es de la generacion de los Millennials
y de ellos el 73.9% tiene categoria docente de

Instructor

Tabla I. Distribucion del claustro segin generacion digital de pertenencia y categorizacion docente

Generacion Auxiliar Asistente Instructor Total
11 3
14
14.6 4
Boomers 78 5 98.5 11%.(6)5
28.2 10
656 3%36 12)03 38
Generacion X 13.1 60.5 26.3 51%'55
83.3 58.9 33.3
1 5 17
23
. . 1 6.6 22.6
Los Millennials 43 91.7 3.9 ?1%(33
16.6 12.8 56.6
6 39 30 75
Total 8 52 40 100
100 100 100
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En la sede Universitaria de Salud de Santo Do-
mingo, la mitad del claustro pertenece a la gene-
racion X, la mayoria de los profesores con cate-
goria principal se ubica en esta categoria, segin
la bibliografia las personas pertenecientes a esta
generacion se caracterizan por la utilizacion del
teléfono y email; en el entorno familiar, utilizan
aplicaciones como Whatsapp o Facebook Mes-
senger; y para relacionarse con las marcas, son
tradicionales recurren al teléfono y a los emails,
porque prefieren la interaccién con personas an-
tes que con maquinas. (Cristancho, 2019b; Mo-

reno, 2018)

Las diferencias marcadas en cuanto dominio y
empleo de la tecnologia entre las generaciones
exige de trabajo, esfuerzo y cooperaciéon solida-
ria entre grupos para a través del intercambio de
conocimientos y la practica alcanzar las compe-
tencias necesarias, si bien en la muestra los pro-
fesores con categorias superiores se ubican en ge-
neraciones con menos dominio tecnolégico, un
tercio pertenece a la generaciéon Millennials, en
la que predominan los instructores, en la litera-
tura se plantea que: “esta generacion esta avida
de innovaciones y nuevas propuestas, les encan-
ta experimentar y descubrir nuevos productos y
servicios y las ultimas innovaciones tecnologicas,
les gusta trabajar con lo que les inspira y les mo-

bhl

tiva...” (Las seis generaciones de la era digital,
2018; Moreno, 2018), lo cual se consider6 como
importante potenciador en las acciones a desa-

rrollar.

En los estudiantes, sobre todo del pregrado y la
modalidad especializacién del postgrado, pre-
dominan los de edades correspondientes a la
generaciéon Millennials y la generacién Z, o sea,
tienen un amplio dominio tecnolégico, es una
generaciéon abierta y respetuosa con la diversi-

dad, son multicanales, no tienen problema para

entender productos innovadores, sobre todo si
salen de un proceso tecnoldgico, (Cristancho,
2019b; Moreno, 2018) las acciones propuestas
vinculan la preparacién pedagoégica y el dominio
de las tecnologias de la informaciéon, fomentan-
do el trabajo colaborativo y motivando que cada
cual aporte lo mejor de su preparacion en aras de
solidificar el claustro y garantizar la calidad del

proceso docente.

Ghavifekr ( 2014, como se cité Poveda & Cifuen-
tes, 2020) sefiala que: Los maestros siempre de-
ben estar listos y bien equipados en términos de
competencias en TIC y actitud positiva para pro-
porcionar oportunidades de aprendizaje basadas
en las TIC para que los estudiantes mejoren su
calidad de aprendizaje, sin embargo en la reali-
dad que nos supera es evidente la gran brecha in-
tergeneracional hablando de materia tecnolégica
entre alumnos y profesores, coincidiendo con el
criterio de Martinez y Garcés (2020) en que para
algunos docentes pueda resultar sencillo el uso
e introduccion de las TIC en su metodologia de

trabajo, para otros profesores puede suponer una
dificultad afiadida.

Si bien es caracteristico que las actividades me-
todologicas se organicen desde la perspectiva de
que seran impartidas por los profesores segtn je-
rarquia de categoria docente, este es un aspecto
que requirid especial atencién ya que sin perder
de vista los principios pedagogicos, para las ac-
ciones de perfeccionamiento y entrenamiento se
organiz6 de forma colaborativa seleccionando al
personal con mayor dominio y habilidades en el
uso de tecnologias y herramientas digitales in-
cluyendo a estudiantes. El trabajo en equipo, la
ayuda mutua, la colaboracién y cooperacion son
elementos que destacaron en la implementaciéon
de las acciones durante el periodo de estudio y

que han trascendido esa etapa.
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En la educacién cubana se introdujeron las TIC
con el objetivo de perfeccionar el Sistema Nacio-
nal de Educacioén; sin embargo, su empleo no se
ha acompanado de un cambio adecuado en la
organizacién y concreciéon de la formacién per-
manente del profesional de la educacion, que le
permita a maestros y profesores el uso eficien-
te y eficaz de los medios tecnologicos y servicios
asociados con que cuentan los centros educacio-
nales. Pese a los esfuerzos realizados en esta di-
reccion, en la actualidad, los profesionales de la
educacion presentan insuficiencias relacionadas
con el empleo de las TIC con fines educativos en
lo referido a su uso en la realizacién de activida-
des para promover el aprendizaje, durante la pla-
nificacién de las tareas docentes y en la direcciéon
del proceso educativo en correspondencia con
el desarrollo cientifico-técnico contemporaneo,
lo que limita su desempefio pedagogico.(Rojas
& Avila, 2017) En este aspecto existe una simi-
litud en nuestro contexto, muy marcado por la

obsolescencia tecnolégica incorporada a las ins-

tituciones, profesores arraigados a métodos tra-
dicionales y con poca tecnologia disponible para

su desarrollo.

En el claustro el diagnoéstico inicial mostr6 que
la totalidad presenta preparaciéon en informatica
basica y en todos aquellos que ostentan categoria
docente superior por indicaciéon de perfecciona-
miento implicita en la estrategia de superacion
profesional han cursado Alfabetizacién Informa-
cional y en un pequefio porciento ya por opcioén
individual de superacién estan los que se han su-
perado en el Diplomado de Gestion de la Infor-
macién, pero es innegable que en esta materia es
fundamental la practica continua para el desa-
rrollo de las habilidades necesarias, solo acumu-
lar el conocimiento no es suficiente, en desarrollo
de competencias digitales es necesario la interac-
cién, la investigacion constante, la flexibilidad, o
sea, mantener una actitud proactiva en funciéon
del aprendizaje y la aplicacion de las herramien-

tas a los procesos docentes.

Tabla II. Distribucién del claustro segin superacion en temas de Informatizacion

Total
Superaciéon n=75
No %
Informatica Basica 75 100
Alfabetizacién Informacional 45 60
Diplomado en Gestién de la Informacion 3 4

El 100% del claustro present6 preparaciéon en
Informatica basica, el 60% tiene cursado Alfabe-
tizaciéon Informacional y 3 para un 4% cursaron

Diplomado en Gestién de la Informacién.

El momento de emergencia por COVID 19 don-
de se adoptdé la Educacién a Distancia como
modalidad y con altibajos resultd, garantiz6 la

continuidad del Proceso Docente Educativo en

los territorios, ademas permiti6 identificar las ca-
rencias en materia de competencias digitales del
claustro. En la actualidad analizando con mas
ecuanimidad los aspectos relacionados con esa
etapa y sus impacto en las diferentes esferas de
la sociedad empiezan a publicarse articulos que
muestran en el campo de la educaciéon elemen-

tos a incorporar otros a considerar y aspectos a
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perfeccionar (Capistran, 2022; Mendoza, 2020;
Vidal, et al 2021). Superada la experiencia hoy
se reconoce que la Educacion a Distancia lle-
g6 para quedarse por lo que se impone para la
sostenibilidad con calidad del proceso formativo
tomar acciones para el perfeccionamiento del

claustro en competencias digitales.

Para un profesional de la docencia en la literatura
(Alcivar & Navarrete, 2023; Etecé,2013) se esta-
blecen diferentes competencias que son impres-
cindibles para su desempeno, en la actualidad se
reconoce que transversalmente las competencias
digitales son fundamentales al docente para estar
acorde con el desarrollo tecnologico de los tiem-
pos y para incorporar esos avances con la cien-
tificidad requerida asi como para enfocar esas

habilidades a la formacién de sus alumnos.

La aplicacion del test de habilidades digitales del
sitio web el visitante (Garcia, 2017) mostré que
antes del desarrollo e implementaciéon de las ac-
ciones la gran mayoria de los docentes presen-
té6 una preparaciéon bdasica minima que requiere
de ayuda para el area de alfabetizacion digital.
El dominio de esta area es fundamental para la
identificacién y localizacion de informaciones re-
levantes, asi como el desarrollo de la habilidad
del docente para detectar la validez de los con-
tenidos digitales para la actualizacién constante

de los conocimientos del docente.(Suarez, 2021)

Es evidente la necesidad de capacitacion docente
para transitar de una educacion tradicional a una
educaciéon mediada por tecnologia y a distancia,
tema que también ha sido trabajado por varios
autores en los tltimos tiempos. (Diaz et al., 2020;
Flores & Navarrete, 2020; Picon et al., 2020)

En el area de comunicacién y colaboraciéon em-
plean minimamente redes sociales para inter-
cambio de informacién comun y con marcadas
limitaciones tanto de redes como de habilidades
de intercambio (solo FACEBOOK vy para ver o
emitir un comentario), no postean, no compar-
ten. Estos resultados se corresponden con los
esperados acorde a las caracteristicas y compor-
tamiento establecidos en la literatura para los
pertenecientes a la generacién X, que predomi-
nan en el claustro. Resultados muy similares se
constatan en un estudio realizado recientemen-
te en una universidad privada de Perta (Davila
et al., 2023) donde el claustro presenta compe-
tencias digitales a nivel basico en las diferentes
areas, muy pocos se encuentran a un nivel avan-
zado y la mayoria esta en proceso de desarrollo y

perfeccionamiento de las competencias digitales.

Se evidencié dominio de aspectos basicos como
uso a nivel elemental de Microsoft Office (Word,
Excel y PowerPoint), algunos aspectos de Inter-
net y temas basicos de hardware y software, pero
de forma general los resultados de competencias
digitales en las cinco areas se constaté poco do-
minio de ellas. En las areas de creacién de con-
tenido digital, seguridad digital y de resolucion
de problemas técnicos se constaté que las com-

petencias son casi nulas.

Antes de la implementacién de las acciones des-
taca que en la competencia de Interactuar a
través de tecnologias digitales en el area de co-
municacién y colaboracién el 60% los docentes

reconocen dominio.
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Tabla III. Distribucién del Claustro segin competencias digitales generales por areas antes y después
de la implementacién.

Dominio de la

. % de
. . competencia
Area Competencia varia-
Antes Después cion

No % No %

;5 Btsqueda vy filtrado de datos e informacién digital 29 38,6 65 86.6 124,1

E %b Evaluaciéon de datos e informacion digital 19 25,6 65 86.6 2421

s

«—

< Gestion de datos e informacién 19 256 61 81.3 221,1
Interactuar a través de tecnologias digitales 45 60 75 100 66,7
Compartir a través de tecnologias digitales 37 49,3 75 100 102,7

Participacion ciudadana con tecnologias digitales 36 48 68 90.6 88,9

Comunicacién y
colaboracién

Colaborar a través de tecnologias digitales 27 36 75 100 177,8
Etiqueta y comportamiento en red 12 16 32 426 166,7

Gestién de la identidad digital 2 2 14 186  600,0

& Desarrollar contenido digital 23 30,6 68 90.6 195,7

F; %D Integrar y reelaborar contenido digital 32 426 68 90.6 112,5
§ Tg Copyright y licencias 15 20 51 68 240,0
< Programacion 1 1 41  54.6  4000,0
Proteccion de dispositivos 3 4 71 946  2266,7

% = Proteccion de datos y privacidad 3 4 14 186  366,7
§D %D Proteccion de salud y bienestar 5 6 75 100  1400,0
Proteccion del medio ambiente 5 6 75 100 1400,0
Resolucién de problemas técnicos 1 1 8 10.6  700,0

67 89.3 3250,0
68 90.6  3300,0
69 92  1625,0

Identificacion de necesidades y respuestas

Uso creativo de tecnologias

Resoluciéon de
problemas

PR

SR

Identificacién de brechas de competencia
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La confrontacion del docente en el proceso de
aplicacion del test sobre competencias digitales
generales permiti6 la concientizacién de las ne-
cesidades de aprendizaje y el reconocimiento de

la necesidad de preparacion sobre el tema.

Para el desarrollo de las acciones se considerd la
propuesta de Cristancho (2019a) sobre el empleo
de soluciones practicas para cerrar la brecha di-
gital generacional, especificamente se trabajé en:
la creaciéon de comunidades y redes de apoyo en-
tre docentes y entre docentes y estudiantes, asi
como el desarrollo de programas de capacitaciéon

y educacion sobre herramientas digitales.

Con la implementacién de las acciones propues-
tas inicialmente y el desarrollo de otras sobre el
proceso investigativo mismo, se observo un incre-
mento marcado en la motivacién por el aprendi-
zaje y desarrollo de competencias, en un ambien-
te colaborativo donde la ayuda mutua, el apoyo
grupal se convirtieron en potenciadores del pro-
ceso, la responsabilidad individual que caracteri-
za el profesorado tanto para ensefiar como para
aprender y asi garantizar una educacioén de cali-
dad se evidenciaron durante el desarrollo de las

diferentes actividades planificadas.

En la segunda recogida de datos se evidencié que
en el claustro se revierten muy favorablemente
los indicadores en la totalidad de las areas ex-
ploradas, los valores positivos en los porcentajes
de variacién indican la favorable adquisiciéon de
cada una de las competencias, se observo incre-
mento de competencias sobre todo en las que se
relacionan con la actividad pedagodgica que ya
algunos profesores dominaban y adquisicién de
aquellas que en el inicio del estudio ni siquiera

reconocian como competencias necesarias.

Bernardez et al. (2020) sefiala la especial impor-

tancia de la institucién educativa siendo nece-

sario un liderazgo pedagogico que fomente la
inclusion practica de las TIC en las aulas univer-
sitarias, asi como una actitud positiva hacia las
mismas, la reflexién sobre la practica y el apren-
dizaje colaborativo entre docentes, a través de la
implementaciéon de primera accion, se incentiva
en los docentes la motivaciéon para la capacita-
ci6én y superacion, se conforma un de la comuni-
dad educativa con grupos de trabajo, se definen
tareas y actividades y se comienza un proceso de
preparacién metodolégica con capacitacién con-
tinua, colaborativa sobre la base del aporte de
cada profesor segtin su preparacion a la comuni-

dad en los diferentes talleres.

Un aspecto muy positivo lo constituy6 que duran-
te el periodo de estudio se comenzoé a desarrollar
por 6 meses en la provincia la Feria EUREKA,
evento organizado y dirigido por la Federacién
Estudiantil Universitaria donde magistralmente
los estudiantes prepararon tematicas de interés
referidas al desarrollo tecnoldégico y su necesi-
dad de empleo para el enriquecimiento de los
procesos docentes, actividades todas realizadas
virtualmente con diferentes modalidades, esta
oportunidad contextual se presentd como una
fortaleza que permitié insertar a nuestro claustro
casi completo, incrementar el intercambio y con
lo que se increment6 la motivacién e interés en
el empleo de tecnologias y ayudé a disminuir la

brecha tecnolégica intergeneracional.
1. Conformar una comunidad educativa digital.
* Grupo de whatsapp “Irabajo Docente”.

2. Realizar un autodiagnoéstico sobre el dominio

y las habilidades digitales en el claustro.
* A través del test en el sitio el visitante digital.

3. Establecer, compilar y socializar los referentes

teoricos de tendencias actuales de la educa-
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ci6n, modelos educativos, cambios y transfor-
maciones en materia de educacion, inserciéon
de las TICs a los procesos formativos educa-
cion a distancia. Docencia en el siglo XXI y

Docencia 4.0.

* A través de busquedas bibliograficas actua-
lizadas y se compilaron 5 materiales con los
diferentes referentes teéricos y se socializa-

ron a través de grupo de whatsapp.

. Realizar talleres metodolégicos para aprendi-

zaje colaborativo entre docentes.
* Reconociendo mi tecnologia.

* Recorrido guiado por plataformas de redes

sociales.

* Vinculacién a grupos de trabajo en diferen-

tes plataformas( whatsapp, Telegram).

* Basqueda y clasificaciéon de informacion

cientifica segura.
* Insercién a cursos y eventos on line.

* Herramientas digitales para el enriqueci-

miento de la docencia:

* Infografias

¢ Presentaciones

* Formularios de opinién

¢ Formularios de evaluacién

. Gestionar el intercambio intergeneracional

para el desarrollo de habilidades digitales.

Se insertaron en la Feria EUREKA un total
de 90 profesionales con participacién on line
en 12 cursos, desarrollando una experiencia

novedosa.

* 8 cursos vinculados con temas de las dife-
rentes especialidades donde la participacion
fue muy destacada y ademas de los profeso-
res del estudio se vincularon a otros profe-

sionales.

* 4 cursos vinculados al desarrollo de compe-

tencias digitales:
* Herramientas digitales
* Disefios de presentaciones
* Redes sociales

* Basqueda y gestion de la informacion

. Vincular actividades investigativas y de supe-

racién on line.

Se logré la insercién en eventos On line de
un grupo de profesionales en diferentes cate-

gorias:

Actividades de superaciéon a distancia y vir-

tual:

¢ Matricula en el aula virtual de Villa Clara:

28 profesionales

* 10 Cursos de la Feria EUREKA: 90 profe-

sionales (75 docentes y 15 no docentes)

¢ Curso sexualidad en la adolescencia: 17

profesionales

* Registro y cursistas en el Campus virtual de
la OPS: 14 profesionales

* Interaccion con el sitio Euroinnova Business
School (Master Europeo en Competencias

Digitales en Educacién). 5 profesionales

* https://elvisitantedigital.com/competen-

cias-digitales-basicas
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Tabla IV. Distribucion de profesionales del claustro seguin participaciéon en eventos

Evento No. %
I Taller Internacional Experiencias en el enfrentamiento a la COVID-19. 27 36
FORUM de CT Municipal 2020 75 100
VI Taller en linea “Virtualidad y Formacion profesional en las Ciencias Médicas 6 8

Exposicion Forjadores del futuro 12 16
FORUM de CT Municipal 2021 63 84
Conferencia Cientifica Metodologica 15 20
BIONAT 15 20
CUBASALUD2022 12 16

En cuanto a la participacién en eventos virtuales
se observo un incremento tanto en la presenta-
cién de trabajos como en la interaccién como

participante dentro del evento.

CONCLUSIONES

Las acciones disefiadas ¢ implementadas en el
territorio dominicano permitieron el incremento
de competencias digitales en el claustro, con un
impacto positivo en la adopcion de la educacion
a distancia como modalidad educativa, el empleo
de herramientas digitales para enriquecimiento
de los procesos educativos asi como en la parti-
cipacién en eventos cientificos en la modalidad

virtual.
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